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1 Célkitlzés
Jelen szabdlyzat célja, hogy a Generali Onkéntes Nyugdijpénztar a tevékenysége soran adatkezeldi

vagy adatfeldolgozéi szerepkdrben torténd személyes adatok és a titokvédelem ald esd informaciok
kezelésekor a vonatkozd jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen jarjon el.

2 Fogalmak meghatarozasa

Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, aki/amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit dnalldan vagy mas adatkezelSkkel kdzésen meghatarozza.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy mlveletek Osszessége, igy a gyljtés, roégzités, rendszerezeés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetéve tétel Utjan, 6sszehangolas
vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, térlés, illetve megsemmisités.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Adatgazda: A pénztar igazgatétanacsanak az elndke

Adatvédelmi Hatasvizsgdlat arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miveletek a személyes adatok

hatasvizsgalat védelmét hogyan érintik, amennyiben az adatkezelés valamely — kildéndsen Uj technoldgidkat

vagy DPIA: alkalmazo — tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatdkorére, korliiményére és céljaira,
valoszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve.

Alapértelmezett A Pénztar koteles megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani annak

adatvédelem: biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keruljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek.

Adatvédelmi A biztonséag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes

incidens: adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatian
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve; célhoz kotottség elve;

adatok adattakarékossag elve; pontossag elve; korlatozott tarolhatdsag elve; integritas és bizalmas

kezelésének jelleg elve; elszamoltathatdsag elve.

alapelvei:

Beépitett Amennyiben a Pénztar Uj mlveletek vagy eljarasok alkalmazasat tervezi, Ugy ezek hatasat —

adatvédelem: dokumentalt formaban — adatvédelmi szempontbdl is meg kell vizsgalni annak érdekében, hogy
az adatvédelemhez szikséges intézkedeéseket a lehetd legkorabbi szakaszban meghatarozzak
és igy az Uj muveletek vagy eljarasok bevezetésekor azonnal alkalmazni tudjak.

Pénztartitok: Minden olyan, a pénztartagrél és a munkaltatoi tagrél a pénztar vagy a pénztari szolgaltatd
rendelkezésére allo, a tevékenysége folytan tudomasara jutd tény, informacio vagy adat, amely
a pénztartag, a pénztartag kedvezményezettiének, drokdsének, kdzeli hozzatartozojanak
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira,
valamint egyéni szamlajan nyilvantartott dsszegre, illetve amely a munkaltatoi tag, illetve a
tamogatd adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira
vonatkozik. A pénztar Uzleti és pénztartitkot kizardlag a pénztari tevékenység folytatasaval
Osszefliggésben kezelhet

Banktitok: Minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a pénzlgyi intézmény rendelkezésére allé tény, informacio,

megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzigyi
intézmény altal vezetett szamlgjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi intézménnyel
kotott szerz8déseire vonatkozik.

Biztositasi titok:

minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosito, a viszontbiztositd, a
biztositaskdzvetitd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek — ideértve a kérosultat is — személyi korlilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kététt
szerz&déseire vonatkozik;

Erintett: Olyan azonosithato természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozod egy vagy tdbb tényezd alapjan azonosithato.

Ertékpapirtitok: minden olyan, az egyes Ugyfélrél a befektetési alapkezeld, a kockazati tékealap-kezeld, a

t6zsde, kdzponti értéktar, kbzponti szerz6dd fél rendelkezésére alld adat, amely az ligyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a befektetési alapkezelbvel, a kockazati tékealap-
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kezelbvel, a tézsdével, a kdzponti értéktarral, a kbzponti szerz8dd féllel kdtdtt szerzEdéseire,
szamlgjanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Fellgyeleti
hatésag:

Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (,NAIH”).

Harmadik orszag:

Olyan orszag, amely nem tartozik az Eurdpai Gazdasagi Térséghez (nem EGT orszag).

Képviseld:

az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezd és az adatkezeld vagy
adatfeldolgozo altal irasban megjeldlt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az
adatkezel6t vagy adatfeldolgozét képviseli az adatkezelére vagy adatfeldolgozéra GDPR
értelmében haruld kételezettségek vonatkozésaban;

KUlonleges adat:

A személyes adatok kildnleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy etnikai
szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy&ézédésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészséglgyi adatok és a természetes személyek
szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Munkatars:

A Pénztarral munkaviszonyban allé természetes személy

Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) kdzvetlen vagy kdzvetett
maodon vonatkozd barmely informacio

Titokvédelem:

A biztositasi, vagy Uzleti titoknak, tovabba bank-, pénztar- vagy értékpapirtitoknak mindsulé
adatok kezelésével Osszeflggésben kialakitott azon szabalyoknak, modszereknek, eljarasoknak
és folyamatoknak az 6sszessége, amelyek annak megelézésére és megakadalyozasara
iranyulnak, hogy a titokhoz annak megismerésére nem jogosult munkatars, vagy illetéktelen
harmadik személy hozzaférjen, vagy a hozzaférésre egyébként jogosult munkatéars azt
illetékteleneknek tovabbitsa, illetve nyilvanossagra hozza

Uzleti titok:

A Pénztar gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden nem kdzismert, nem kénnyen
hozzaférhetd olyan tény, tdjékoztatas, egyéb adat és azokbdl készilt dsszedllitas, amelynek
illetektelenek altal tortéend megszerzése, hasznositéasa, masokkal vald kdzlése vagy
nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzUgyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy
veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdérzésével kapcsolatban a vele jogszertien rendelkezé
jogosultat felrohatdsag nem terheli.

Az Uzleti titokkal azonos védelemben részesul az azonositasra alkalmas modon régzitett,
vagyoni értéket képviseld mlszaki, gazdasagi vagy szervezési ismeret, tapasztalat vagy ezek
Osszedllitasa (e torvény alkalmazasaban: védett ismeret), ha a johiszemUség és tisztesség elvét
sérté modon szerzik meg, hasznositjak, kozlik massal vagy hozzak nyilvanossagra. E védelemre
nem lehet hivatkozni azzal szemben, aki a védett ismerethez vagy az azt Iényegében
helyettesité hasonld ismerethez

a) a jogosulttal flggetlen fejlesztéssel vagy

b) jogszerdien megszerzett termék vagy jogszerlen igénybevett szolgdltatas vizsgalata és
elemzése Uutjan jutott hozza.

Nem mindsUlnek Uzleti titoknak azok az adatok, amelyeket a Pénztar nyilvanossagra hozott,
illetve amelyeknek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kilon térvény kdzérdekbdl
elrendeli (pl. a Pénztarnak a Nyilvantartasban szereplé adatai, vagy az elfogadott és kdzzétett
éves beszamoldja, stb)

Vonatkozd
jogszabalyok:

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 szamu rendelete (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet)

Az Onkéntes Kolcsdnds Biztositd Pénztarakrél szld 1993. évi XCVI. Térvény (Opt.)

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.)

A hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdél szold 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.)

A befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrodl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl sz6ld 2007. évi CXXXVIIL. térvény (Bszt.)

Az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacios szabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL.
térvény (Infotv.)

Az egészseéglgyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. térvény (ElUatv.)

A kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szold
1995. évi CXIX. torvény (Kkutv.)
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Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény (Ekszt.)

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL.
térvény (Grt.)
A Polgari Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)

A Munka Torvénykonyvérdl szold 2012, évi l. Torvény (Mt.)
A BUntetd Torvénykonyvrdl szold 2012. évi C. térvény (Btk.)

3 A szabalyzat targyi €és személyi hatalya

A szabdlyzat targyi hatdlya a Pénztar altal kezelt valamennyi személyes adatra, pénztartitokra,
banktitokra, értékpapirtitokra, UGzleti titokra kiterjed, fuggetlenldl azok eredetétdl, jellegétdl és az
alkalmazott adathordozaétol.

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Pénztar minden munkavallaléjara.

4 A személyes adatok kezelésere vonatkozo alapelvek

A személyes adatok kezelése sordn az alabbi alapelveket minden esetben alkalmazni kell. A személyes
adatok:

a) kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell végezni
(njogszerlUség, tisztességes eljaras és atlathatdosag” elve).

A személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha az adatkezelés jogszer( ok alapjan torténik. Az
adatkezelés akkor tisztességes és atlathatd, ha az érintettek a személyes adatok gydjtésének
id6pontjaban megfeleld adatvédelmi tajékoztatasban részesulnek.

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeligk ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,célhoz kotottség” elve).

Az adatkezelés céljardl illetve céljairdl az érintetteket a személyes adatok beszerzésével egy idében
vilagos és kozérthetd formaban téjékoztatni kell. A személyes adatokat kizardlag az érintettekkel kdzolt
célokbdl szabad kezelni, azok nem kezelhetéek az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetd maodon.

C) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre
kell korlatozddniuk (,adattakarékossag” elve).

Személyes adatokat csak a tajékoztatasban szerepld célhoz feltétlendl szikséges mértékben szabad
gyUjteni és kezelni.

d) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennidk; (,pontossag” elve);

A Pénztar az érintettekkel kapcsolatot tart és személyes adataikat meghatarozott idészakonként
ellendrzik. Az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6rdini vagy
helyesbiteni kell.

e) taroldasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatdsag” elve);

Amennyiben az adatkezelés célia megvaldsult, a személyes adatok kizardlag olyan formaban 8rizhetéek
tovabb, amely a tovabbiakban mar nem teszi lehetévé az érintettek azonositasat. A személyes adatok
azonositasra alkalmatlanna tétele torténhet térléssel, maszkolassal, csonkolassal vagy anonimizalassal,
feltéve és olyan mértékben, ahogy azt a helyi jogszabalyok és rendeletek lehetbvé teszik.

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga (,integritas és bizalmas jelleg”
elve).

A fenti alapelvek betartasanak barmikor egyszerd médon igazolhatdnak kell lennie (,elszamoltathatdsag”
elve) olyan bels§ szabalyozds, folyamatok és egyéb intézkedések bevezetésével, mint példaul az
adatkezelési miveletek nyilvantartasa, adatvédelmi hatasvizsgalat végrehajtasa, vagy a személyes adatok
védelmét biztositd alapelvek és kovetelmények bevezetésének dllapotat igazold ellendrzések
végrehajtasa.

5 Az adatkezel6re vonatkoz6 fébb kdvetelmények

Amennyiben a Pénztar a személyes adatok kezelése soran adatkezel6ként jar el, Ugy koteles az aldbbi pontban
meghatarozott tevékenységeket végrehajtani.

5.1 BIZTOSITJA, HOGY A SZEMELYES ADATOK KEZELESE JOGSZERU MODON VALOSULJION MEG
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A személyes adatok kezelése akkor és annyiban jogszerU, amennyiben:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl térténé kezeléséhez; vagy
b) az adatkezelés (i) olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy (i) az a
szerz6dés megkotését megeldzd lépések megtételéhez szikséges; vagy

C) az adatkezelés a Pénztarra vonatkozo jogi kdtelezettségeknek vald megfeleléshez sziikséges; vagy

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szUkséges; vagy

€) az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezel8re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges; vagy

f) az adatkezelés a Pénztar jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els8bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szilkségesse.

5.2 BIZTOSITJA, HOGY AZ ERINTETTEK A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZOAN

MEGFELELO TAJEKOZTATAST KAPJANAK
Az érintetteknek a személyes adatok kezelésére vonatkozdan megfelel$ és kdzértheté modon megfogalmazott
adatvédelmi tajékoztatast kell kapniuk.

5.3 BIZTOSITJA, HOGY AZ ERINTETTEK TELJESKORUEN GYAKOROLHASSAK A JOGAIKAT

Altalanos szabdlyként, a jogszabalyban meghatarozott bizonyos koriiiményekre tekintettel, minden érintettnek
biztositani kell az alabbi jogok gyakorlasat:

a) Az érintett hozzaférési joga: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon;

b) A helyesbitéshez valé jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkill helyesbitse
a ra vonatkozdé pontatlan személyes adatokat;

c) A térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez val6 jog”): Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat;

d) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az
adatkezelést. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat bizonyos kivétellel kizardlag tarolni
lehet.

e) Az adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve, hogy ezen adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa;
f) A tiltakozashoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejld jogos okok indokoljak,
amelyek els8bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetSk.

g) A tiltakozashoz valé jog automatizalt déntéshozatal ellen: az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az
olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatdlya — ideértve a profilalkotast is — amely ra nézve
joghatassal jarna vagy &t jelentés mértékben érintené.

Ennek keretében:

- létre kell hozni olyan folyamatokat, amelyek biztositjak az érintettek jogainak gyakorlasat és szikség esetén a
haladéktalan intézkedést;

- az érintetteket minden megtett intézkedésrdl tajékoztatni kell;

- az érintetteket tajékoztatni kell arrdl, hogy jogaikat milyen médon gyakorolhatjak;

- néhany kivételes esettdl eltekintve, minden intézkedést és tajékoztatast ingyenesen kell biztositani az érintettek
részére.

5.4 BIZTOSITJA A BEEPITETT ES AZ ALAPERTELMEZETT ADATVEDELMET

Az el6z&ekben meghatarozott alapelvek és kdvetelmények eredményes alkalmazasahoz szikség van a megfeleld
technikai és szervezeti intézkedések végrehajtasara.

Amennyiben a Pénztar Uj mlveletek vagy eljarasok alkalmazasat tervezi, Ugy ezek hatasat — dokumentalt formaban —
adatvédelmi szempontbdl is meg kell vizsgalni annak érdekében, hogy az adatvédelemhez szikséges intézkedéseket
a lehetd legkorabbi szakaszban meghatarozzak és igy az uj mdveletek vagy eljarasok bevezetésekor azonnal
alkalmazni tudjak (beépitett adatvédelem).

A Pénztar koteles tovabba megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére kerUljon sor, amelyek az adott konkrét
adatkezelési cél szempontjabdl szikségesek (alapértelmezett adatvédelem). Az alapértelmezett adatvédelem
kotelezettsége vonatkozik a gyijtétt személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk idétartamara
és hozzaférhetéségUkre. Ezek az intézkedések kildndsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok
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alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkil ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan
szamu személy szamara.

Kulondsen az alkalmazasok fejlesztésénél, tervezésénél, kivalasztasanal és felhasznalasanal kell minden esetben
figyelembe venni az adatvédelmi kérdéseket (pl.: a 3. pontban leirt acatvédelmi elvekel), amennyiben az érintett
termékhez vagy szolgaltatashoz sziikség van a személyes adatok kezelésére.

5.5 A FELELOSSEGI KOREBE TARTOZO ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEKROL MEGFELELO

NYILVANTARTAST VEZET

Minden adatkezel6ként és/vagy adatfeldolgozdként eljard Pénztar koteles a felelésségébe tartozdan végzett
adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezetni, és ezeket a Felligyeleti Hatosag rendelkezésére bocsatani.
Amennyiben az adatfeldolgozo tébb adatkezeld megbizasabdl végez tevékenységet, Ugy koteles a nyilvantartast
adatkezelénként elkUldnitetten vezetni.

5.6 VEGREHAJTJA A MEGFELELO TECHNIKAI ES SZERVEZESI INTEZKEDESEKET ANNAK ERDEKEBEN,
HOGY A KOCKAZAT MERTEKENEK MEGFELELO SZINTU ADATBIZTONSAGOT GARANTALIA

A személyes adatok megfelel§ szintd biztonsaganak garantalasahoz végre kell hajtani a megfeleld technikai és
szervezeési intézkedéseket. Ezen intézkedéseket kockazat-alapu mddszertan alkalmazasaval kell meghatarozni. A
kockazat-alapu modszertan figyelembe veszi tbbek kdzétt az érintettek jogait és szabadsagait érintd, valtozé
valdszinlisegUl és sulyossagu kockazatokat, a tudomany és technoldgia aktudlis dllasat és a megvaldsitas kdltségeit.

5.7 ERTESITI A FELUGYELETI HATOSAGOT ES AZ ERINTETTEKET ADATVEDELMI INCIDENS

BEKOVETKEZESEROL

Az adatvédelmi incidensek kezelésére megfeleld folyamatokat kell bevezetni, amelyekkel biztosithatd tébbek kdzott,
hogy az adatvédelmi incidenst az adatkezel indokolatlan késedelem nélkul, legkésSbb 72 draval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenthessen az illetékes Fellgyeleti Hatosagnak, illetve sziikség esetén
az érintetteknek.

5.8 ELVEGZI A SZEMELYES ADATOK VEDELMERE KIHATO TEVEKENYSEGEK VIZSGALATAT

(ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT — DPIA)

Bizonyos esetekben adatvédelmi hatésvizsgélatot kell elvégezni. Az adatvédelmi hatésvizsgélat kiterjed:

- a személyes adatok kezelésének modszeres ismertetésére,

- az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési mlveletek szikségességi és aranyossagi vizsgalatara; és
- az adatkezeléssel 6sszefliggésben az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara.

5.9 A SZEMELYES ADATOK EGT-N KiVULI TOVABBITASARA MEGFELELO GARANCIAKAT ALKALMAZ

A személyes adatok Eurdopai Gazdasagi Térségen (EGT) kivUli orszégba torténd tovabbitasara csak az aldbbi ajanlott
garanciak alkalmazasa esetén kertilhet sor.

A garanciakat lehetdleg az itt felsorolt sorrendben kell alkalmazni.

- anem-EGT orszag az Eurdpai Bizottsag dontése alapjan megfeleld adatvédelmi szintet biztosit a személyes adatok
védelme tekintetében; vagy

- az Eurdpai Bizottsag dltal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotéseket tartaimazo nyilatkozat alairasra kerdl; vagy
- az adattovabbitas az érintett és az adatkezel® kdzotti szerz&dés teljesitéséhez szikséges; vagy

- az adattovabbitas jogi igények eléterjesztése, érvényesitése és védelme miatt szlkséges; vagy

- az érintett kifejezetten hozzajarulasat adta a tervezett személyes adat-tovabbitashoz; vagy

- kivételes esetben, vagyis ha az adattovabbitas nem ismétiédd, csak korlatozott szamu érintettre vonatkozik, és a
Pénztar kényszeritd erejd jogos érdekében szikséges, és az adatkezeld az adattovabbitas minden kdrllményét
megvizsgalta, és e vizsgalat alapjan megfeleld garanciakat nyujtott a személyes adatok védelme tekintetében,
valamint a Felligyeleti Hatosagot idében tajékoztatta az adattovabbitasrol.

5.10 ADATFELDOLGOZOK MEGBIZASA

Barmely adatfeldolgozé megbizasa elétt biztositani kell, hogy az adatfeldolgozod végrehajtotta mindazon technikai és

szervezeti intézkedéseket, amelyek szlikségesek az adatvédelmi alapelvek és kdvetelmények teljesitéséhez illetve az
érintettek jogainak gyakorlasahoz.

Amennyiben a Pénztar kilsd szolgaltatot biz meg adatkezeléssel egyUttjard tevékenységek elvégzésével, ugy a kilsd
szolgalgato, mint adatfeldolgozé megbizasat irasba kell foglalni.

A megbizasra a Kiszervezési Szabalyzat rendelkezései is alkalmazandok.

6 Az adatfeldolgozdra vonatkozd f6bb kdvetelmények

Amennyiben a Pénztar a személyes adatok kezelése soran adatfeldolgozdként jar el, Ugy koteles az aldbbi
tevékenységeket végrehajtani:
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- a személyes adatok kezelését a jelen Szabalyzatban meghatarozott alapelvekkel 6sszhangban, illetve a vonatkozd
adatvédelmi jogszabalyok és el6irasok betartasaval végzi;

- biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalinak vagy
jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

- a személyes adatokat kizardlag az adatkezel$ utasitasai alapjan kezeli, kivéve ha ezt a vonatkozd jogszabalyok
maskeént rendelik;

- az adatkezelési tevékenységrdl megfeleld nyilvantartast vezet;

- végrehajtia a megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket annak érdekében, hogy az adatkezelés soran az
adatbiztonsagot garantalja;

- adatvédelmi felelést nevez ki,

- ha személyes adatokat EGT-n kivUli orszagba kell tovabbitani, akkor biztositja a jelen Szabalyzat 5.9 pontjaban
felsorolt garanciakat;

- az adatkezel6vel a jogviszonyukat szabalyozd szerzédést vagy mas jogi aktust koét;

- az adatkezel6 kifejezett, elézetes hozzajarulasa nélkll a teljesitésbe nem von be mas adatfeldolgozét. Amennyiben
az adatfeldolgozo altalanos irasbeli felhatalmazas alapjan jogosult a megbizas teljesitéséhez tovabbi adatfeldolgozé
szolgaltatasait igénybe venni, ugy koételes az adatkezelSt minden olyan tervezett valtozasrol tajekoztatni, amely
tovabbi adatfeldolgozok igenybevételét vagy azok csergjét érinti, ezzel biztositva lehet8séget az adatkezelének arra,
hogy ezekkel a valtoztatasokkal szemben kifogast emeljen.

- ha az adatfeldolgozé bizonyos, az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi
adatfeldolgozd szolgaltatasait is igénybe veszi, Ugy szerzédés Utjan erre a tovabbi adatfeldolgozdra is ugyanazok az
adatvédelmi kdtelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek az adatkezeld és az adatfeldolgozé kozott Iétrejott
szerz6désben meghatarozasra kerltek;

- segiti az adatkezel&t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintettek jogainak gyakorlasahoz kapcsolddd
kérelmek megvélaszolasa tekintetében;

- az adatkezel6vel mindenben egyUttmuikddve segiti az adatkezelSt abban, hogy teljesilienek az adatvédelmi
hatasvizsgalatok elvégzésébdl és az illetékes Felligyeleti Hatdsaggal folytatott elézetes konzultaciobdl eredd
kotelezettségek;

- az adatvédelmi incidenst, vagy a személyes adatok kezelését érinté egyéb incidenst az arrdl valé tudomasszerzését
kovetben indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezeldnek;

- az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kdvetéen az adatkezeld ddntése alapjan torli a személyes
adatok meglévd masolatait, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja els; és

- az adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely a jogszabalyi kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz szikséges, tovabba amely lehetéveé teszi és elésegiti az adatkezeld altal vagy az dltala megbizott mas
ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

7 Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

7.1.1 A nyilvantartas formai és tartalmi kdvetelményei

Az adatkezelési tevékenységekr6l mind adatkezel8i, mind adatfeldolgozdi szerepkdrben a
Pénztarnak nyilvantartast kell vezetnie.

A nyilvantartasirasban (papir alapon), elektronikus formatumban (pl. excel) vagy elektronikus
informatikai nyilvantarté rendszerben vezethet6. A nyilvantartast Pénztari folyamatonként kell
elkésziteni, a nyilvantartasban az egyes folyamatfelel6sdk, folyamatgazdak nevét rogziteni kell.

A nyilvantartas minta dokumentumat az 1. sz. melléklet tartalmazza. A minta dokumentumot az
adatvédelmi felelés moddosithatja, amely jelen szabalyzat mddositasat nem igényli, azonban a
mintadokumentumnak legaldbb az aldbbiakat kell tartalmaznia attdl fliggéen, hogy a Pénztar
adatkezelbként vagy adatfeldolgozoi szerepkorben késziti-e el a nyilvantartast.

Az adatkezel6i szerepkdrben készitendd nyilvantartas kotelezé tartalmi elemei:

e aPénztar neve és elérhetdsége;

e az adatvédelmi felelésnek a neve és elérhetdsége;

e az adatkezelés céljai folyamatonként (pl. direkt marketing, tagsagi jogviszony létrehozasa,
szolgaltatasok, bérszamfejtés, stb.);

e az érintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése
folyamatonként (pl. tag/tgyfél, leendd Ugyfél, munkavallald, stb.);

e folyamatonként az olyan cimzettek kategdridinak a felsoroldsa, akikkel a személyes adatokat
kozlik vagy kdzolni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkdzi
szervezeteket (pl. hatdsagok, birdsag, kiszervezett tevékenységet veégzd stb.);

e aszemélyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére t6rténd tovabbitasara
vonatkozd informaciok folyamatonként, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkozi
szervezet azonositasat, és a megfelelé garancidk leirasat, amivel a személyes adatok megfeleld
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szintl védelme biztositott (pl. felhd alapu levelezd rendszer esetén a szolgdltatéval az Eurdpai
Bizottsag szerzédésmintdja alapjan megkdtott altalanos adatvédelmi  szerz8dési  feltételek
“Standard Contractual Clauses);

¢ ha lehetséges, a kllonb6z8 adatkategdriak térlésére elGiranyzott hataridék folyamatonként (pl. a
tagsagi jogviszony esetében az ezzel kapcsolatos adatok kezelésének az idétartama);

e a személyes adatok biztonsagat szolgald technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa
folyamatonként (pl. hivatkozas a fizikai, logikai és adminisztrativ védelmet szabalyozd belsd
szabdlyzatokra, iranymutatasokra);

Az adatfeldolgozéi szerepkdrben készitendd nyilvantartas kotelez$ tartalmi elemei:

e a Pénztar neve és elérhetdségei, és minden olyan adatkezel§ neve és elérhetéségei, amelynek
vagy akinek a nevében a Pénztar, mint adatfeldolgozo eljar;

e az adatvédelmi felelésnek a neve és elérhetGségei;

e az egyes adatkezel8k nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoridi folyamatonkeént;

e aszemélyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére t6rténd tovabbitasara
vonatkozd informaciok folyamatonként, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkdzi
szervezet azonositasat, és a megfelelé garancidk leirasat, amivel a személyes adatok megfeleld
szintl védelme;

e a személyes adatok biztonsagat szolgald technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa
folyamatonkeént;

A nyilvantartasban folyamatonként célszer( felsorolni azokat az informatikai rendszereket is, ahol az adott
folyamatban a személyes adatok kezelése torténik. Ez utdbbi megkdnnyitheti a Pénztar szamara az
adatkezeléssel kapcsolatos olyan kotelezettségek teljesitését, mint példaul az érintettek adatkezelési
vonatkozasu kérelmeinek a hatarid6ben torténd teljesitése azaltal, hogy az érintettre vonatkozd
adatkezelések, az Uzleti, ugyviteli folyamatok és informatikai rendszerek a nyilvantartasbdl kénnyebben
fellelhetdk. A nyilvantartas emellett segitséget nyujthat az  adatvédelmi incidensek hatékonyabb
kivizsgalasahoz is, hiszen a nyilvantartas segitségével az incidenssel érintett adatkategoriak, folyamatok
és informatikai rendszerek is gyorsabban azonosithatok.

7.1.2 Az adatkezelések felmérése és a nyilvantartas elkészitése
A nyilvantartas elkészitése érdekében az egyes Pénztari folyamatokban végzett adatkezelési
tevékenységeket a folyamatfelel§séknek folyamatonként fel kell mérnilk és a nyilvantartasi
dokumentumot a rajuk vonatkozd folyamatokra ki kell télteniiik. A folyamatfelel§sdknek és
folyamatgazdaknak mindenkor ismernilk kell a felelsségi koriikbe tartozd folyamatokban végezett
adatkezeléseket, kilondsen, hogy az adott folyamatban milyen személyes adatok kezelése, mely célbdl
és hogyan torténik.
A nyilvantartas elkészitésekor és az adatkezelések felmérésekor figyelemmel kell lenni arra, hogy
személyes adatok szamos informatika rendszerben és alkalmazasban megtalalhatok strukturalt és nem
strukturalt formaban.
Példak strukturalt adatallomanyra:
- aPénztar elektronikus Ugyfél- és tagnyilvantarté rendszerei
- munkavaéllaloi adatokat nyilvantarto rendszer
- egységes logikai szempontok alapjan kialakitott kdzponti papir alapu dokumentum nyilvantartd
Példak nem strukturdlt adatallomanyra:
- az Ugyfélnek a Pénztari kdzponti e-mail postafiokba érkezett, a Pénztari tagsagi jogviszonyra
vonatkozd kérése, kérdése, igénye.
- papir alapu aktak amelyeket pénztar szervezeti egysége helyben tarol
- rogzitett telefonbeszélgetések hanganyagai, ha azok nem kapcsolhatok a tagnyilvantarto
rendszerben szerepld érintettekhez.
Fontos ezért, hogy a személyes adatok felhasznaldsanak az azonositdsa mindenhol megtorténjen. A
személyes adatok kezelésének a felmérését a strukturalt és nem strukturalt adatallomanyokra, valamint az
automatizalt és manualis adatkezelések vonatkozasaban is el kell végezni annak érdekében, hogy az
adatkezelések életciklusardl a Pénztar minél pontosabb helyzetképet kapjon.
A folyamatfelel8sok legfontosabb teenddinek az dsszefoglaldsa az adatkezelések felmérése kapcsan:
- a hozzajuk tartozé Pénztari folyamatok és folyamatokban hasznalt informatikai rendszerek
vizsgdlata a személyes adatok kategdridinak az azonositasa érdekében;
- aszemélyes adatok kezelése milyen célokkal torténik a folyamatban;
- annak meghatarozasa, hogy a személyes adatokat meddig kezelik;
- annak megallapitasa, hogy torténik-e személyes adatok megosztasa akar a pénztaron belll, akar
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harmadik személyekkel;
- annak azonositasa, ha az adatok tovabbitasa esetén a tovabbitas cimzettje harmadik orszagban
taldlhatd-e;
- az adatok biztonsagat szolgdld technikai és szervezési intézkedések, vagy az erre vonatkozé
szabdlyozé dokumentumok;
- az érintett Pénztari folyamat vonatkozasaban a nyilvantartas kitdltése a minta adattartalma és az
adatvédelmi felelds Utmutatasa szerint;
- anyilvantartas kiegészitése Uj adatkezelés esetén;
A nyilvantartast, annak pontossaga és kovetkezetessége szempontjabdl az adatvédelmi felelés minden
folyamatban ellenérzi.
A nyilvantartast olyan helyen kell elhelyezni/feltélteni hogy azok a felligyeleti hatésag és a
folyamatfelel§sék szamara kénnyen elérhetdk legyenek.
A nyilvantartast a folyamatfelel§sdk évente, legkés6bb a targyév junius 30. napjdig valamennyi
Pénztari folyamat vonatkozasaba kételesek fellilvizsgalni, és az esetleges mddositasokat atvezetni,
és az adatvédelmi felelésnek ellendrzés céljabdl megkdldeni.

8 Az érintettek tajékoztatasa

8.1 Az adatkezelési tajékoztatd szerepe, funkcidja

Az adatkezelés akkor tisztességes és atlathaté, ha az érintettek a személyes adatok gydjtésének
idépontjaban megfeleld adatvédelmi tajékoztatasban részesiinek.

Az adatkezelési tajékoztatd funkcidja annak a részletes magyarazata, hogy a Pénztar hogyan és miért
haszndlja az érintettek személyes adatait. Az adatkezelési tajékoztatonak vildgosnak, témoérnek,
atlathaténak, érthetének és kdnnyen hozzaférhetének kell lennie. A jogi zsargon kerllendd.

Uj adatkezelési tdjékoztatd bevezetése vagy meglévé modositasa elStt meg kell gydzédni annak
pontossagardl és gondoskodni kell arrdl, hogy a tajékoztatd tartalma az adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasaban rogzitett adatkezelésekkel ésszhangban élljon. Az adatkezelési tdjékoztatot — illetve
az ezt tartalmazd dokumentumot- az adatvédelmi felel8s kdzrem(ikddésével kell elkésziteni illetve
modositani, és kiadasa el6tt az adatvédelmi felelésnek jova kell azt hagynia. Az adatvédelmi felel6s
jovahagyasa nélkil az uj vagy modositott tajékoztatd nem adhatd ki.

8.2 Az adatkezelési tajékoztatd rendelkezésre bocsatasanak az idépontja
Az adatkezelési tdjekoztatot a személyes adat megszerzésekor-, vagy ha ez nem lehetséges, akkor
ésszer( idén belll kell az érintett rendelkezésére bocsatani.
Példak a személyes adatok megszerzésének az eseteire (,adatfelvételi kontakt pontok”):
- a Pénztar weboldalan keresztll az érintett a személyes adatainak a megadasaval tagsagi
jogviszony létrehozasat kezdeményezi a Pénztéarral
- papir alapu belépés esetén a belépéshez rendszeresitett nyomtatvanyokat az érintett kitolti és a
Pénztar rendelkezésére bocsatja
- a munkavallald a munkaszerz8dés megkdtésekor, vagy egy meghirdetett allasra palyazé
természetes személy az 6néletrajzanak a beklldésével megadja az adatait a Pénztarnak
Az adatkezelési tajékoztatas az érintetteknek megadhatd irasban vagy elektronikus formatumban is. A
tajékoztatas formajanak és maodjanak az adatgydjtés maddjahoz, illetve a Pénztar és az érintett kozotti
interakcidhoz kell igazodnia. Az érintett kérésére a tajékoztatas szdban is megadhatd, feltéve, hogy az
érintett azonositdsa dokumentdlt. A tajékoztatds madédjatdl flggetlenidl azonban - az
elszamoltathatésag alapelvének valé megfelelés részeként- a Pénztarnak mindenkor képesnek kell
lennie annak a bizonyitasara, hogy az érintett a tajékoztatast megkapta.
Az adatkezelési tajékoztatas tartaima és rendelkezésére bocsatasanak az iddpontja attdl fligg, hogy az
érintett személyes adatait a Pénztar kdzvetlenll az érintettdl szerzi-e meg, vagy harmadik személytdl.
Amennyiben a Pénztar kdézvetlenll az érintettdl szerzi meg az érintett személyes adatat, Ugy az adat
megszerzésének az idépontjdban (adatkezelési tajékoztatd Utjan) az érintett rendelkezésére kell
bocsatani a GDPR-ban felsorolt, a tervezett adatkezelésre vonatkozd dsszes informaciot (példaul, a
Pénztar neve és elérhetésége, az adatkezelés célja, jogalapja, a személyes adatok cimzettje, a cimzettek
kategoriai, stb.). A tdjékoztatas csak akkor és csak olyan mértékben mell6zhetd, ha és amilyen
mértékben az érintett mar rendelkezik az informaciokkal.
Ha a Pénztér a személyes adatokat nem az érintettdl szerzi meg, a tajékoztatasi kdtelezettség ebben
az esetben is fenndll az érintett felé, illetve ilyen esetben részletesebb tajekoztatast kell az érintett részére
adni. Példaul, ha a Pénztar adatbazist vasarol egy vallalkozastdl abbdl a célbdl, hogy a megvasarolt
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adatbazisban talalhato elérhetéségeken az érintetteket direkt marketing célbdl megkereshesse, az
érintettet arrdl is tdjékoztatni kell, hogy az adatait a Pénztar milyen forrasbdl (kit8l) szerezte meg, és az
érintettre vonatkozd személyes adatok kategdridirdl is tajékoztatast kell adni. A tajékoztatast ilyen
esetben az alabbi idépontokban kell megadni az érintetteknek:

- a személyes adatok kezelésének konkrét korllményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszerd hataridén, de legkésébb egy hénapon belll;

- ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel
valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval (a fenti példa alapjan, ha a Pénztar a megvasarolt e-mail
cimen az érintettel direkt marketing célu kapcsolatfelvételt kezdeményez, ezzel egyidejlleg az
adatkezelési tajékoztatdt vagy az arra kdzvetlentl mutato linket is el kell kildenie az emailben az
érintettnek)

- ha varhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kézlésekor

Az érintett tajékoztatasa az alabbi esetekben mell6zhetd:

- az érintett mar rendelkezik az informaciokkal (példaul, ha az érintett személyes adatat mar kezeli a
Pénztar és a tajékoztatasi kotelezettségének a Pénztar mar kordbban eleget tett, és azdéta nem tortént
lényeges valtozas az adatkezelést érintéen);

- a szdban forgd informéciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényelne (példaul, ha az Pénztar nem rendelkezik az érintettek elérnetdségeivel, amelyeken
keresztUl a tajékoztatast meg tudna adni az érintettek felé);

- ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitése valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését (példaul, ha a Pénztar a harmadik személytdl kapott
személyes adatot a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem céljabdl kezel);

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elirja az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik
(példaul, az addhatdsag felé torténd, jogszabalyon alapuld adattovabbitasi kotelezettség);

- a személyes adatoknak jogszabalyban el8irt szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell
maradnia;

A tajékoztatast fGszabaly szerint ingyenesen kell az érintettek rendelkezésére bocsatani.

9 Az érintetti jogok gyakorlasanak az érvényesulését

biztosito szabalyok és eljarasok
9.1 Az érintetti jogok
A Rendelet az aldbb felsorolt érintetti jogok réven az érintettek szamara a korabbinal erésebb kontroll
gyakorlasat biztositja a személyes adataik kezelése felett.

9.1.1 Adathordozhatésaghoz valé jog

Ezen jog alapjan az érintettre vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban az érintett rendelkezésére kell bocsatani, ha azt az értintett kéri. Ha az
technikailag megvaldsithato és az érintett kéri, a személyes adatokat kdzvetlendl tovabbitani kell egy, az
érintett altal megnevezett masik adatkezeldének (pl. akar a Pénztar versenytarsanak).

9.1.2 Hozzéaférési jog

érintett rendelkezésére kell bocsatani. Ha az érintett a kérelmét elektronikus Uton nyujtotta be, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell az érintett rendelkezésére bocsatani,
kivéve ha az érintett masként kéri.

9.1.3 Helyesbitési jog
Az érintett pontatlan, vagy hianyos személyes adatait helyesbiteni kell (kijavitas, kiegészités) kiegésziteni.
Példaul, ha Pénztar tévesen megadott vagy tévesen rogzitett e-mail cimen kommunikal az tgyféllel, és az
Ugyfél kéri az e-mail cim javitasat és a helyes e-mail cimének a régzitését a nyilvantartd rendszerben, a
kérelmet teljesiteni kell.

9.1.4 A térléshez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)
Az érintettre vonatkozd személyes adatokat tordini kell, ha az adatkezelés mar nem indokolt és az
megfeleld jogalappal sem igazolhatd (példaul, a szerz8ddnek a Pénztarnal mar megszdnt a jogviszonya,
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és kéri adatainak a torlését a Pénztar nyilvantartd rendszereibdl. Ha a tagsagi jogviszonnyal kapcsolatban
sem igényérvényesités, sem per nincsen folyamatban a tag/Ugyfél és a Pénztar kdzott, a jogviszonybdl
eredd igényérvényesités ideje (elévllési id8) pedig mar eltelt, és a Pénztarnak nincsen mas térvényes
jogalapja (pl. szamviteli térvény) az adatok megdrzésére, akkor az adattorlési kérelmet teljesitenie kell).

9.1.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az adatkezelést korlatozni kell, ha azt az érintett kéri, és az alabbi feltételek valamelyike teljesul:
- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat
- a Pénztarmak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés célidbdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGteriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, személyes adatokat bizonyos kivételektd! eltekintve kizardlag
tarolni lehet azon mas adatkezelési mdvelet (pl. tovabbitas, felhasznalds, Osszekapcsolas stb.) nem
végezhetd.

9.1.6 Tiltakozashoz valé jog
A tiltakozashoz vald jogat az érintett az aldbbi esetekben gyakorolhatja:
- a kozvetlen Uzletszerzési (direkt marketing) céli adatkezelésekkel szemben, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik
- a Pénztar jogos érdekein alapuld adatkezeléseivel szemben, ideértve a jogos érdekre alapitva
végzett profilalkotasi tevékenységet. is.
Ebben az esetben a Pénztar a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejd jogos okok indokolidk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Ha az érintett a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen tiltakozik,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9.1.7 A tiltakozashoz vald jog automatizalt déntéshozatallal szemben

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld
dontés hatdlya — ideértve a profilalkotast is — amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t jelent6s mértékben
érintené. llyen esetben biztositani kell az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy emberi beavatkozast
kérien, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydijtson be. (Példaul, a Pénztar a leendd
munkavallaldkat érinté felvételi folyamatba kizardlag egy teliesen automatizalt, emberi beavatkozas nélkuli
folyamatot, alkalmazast (pl. teszt, chatbot stb.) vesz igénybe a palyazdk kiértékelésére, kivalasztasara és
kiértesitésére, és ez a folyamat, alkalmazas a palyazatot visszautasitja. llyen esetben a palyazo jogosult a
Pénztar beavatkozasat kémi a kivalasztasra vonatkozd automatizalt dontés fellilvizsgalata érdekében,
illetve tiltakozni a palyazatat elutasitd (automatizalt) ddntéssel szemben.

9.2 Az adatok feltérképezése a kérelmek megfeleld teljesitése érdekében

Az érintetti kérelmeknek a Rendeletnek megfeleld kezelése megkdveteli annak az ismeretét, hogy az
érintettel kapcsolatban a Pénztar milyen személyes adatokat kezel (az adatok tipusa, kategdrigja),
hogyan haszndlja az adatokat (adatkezelési célok, jogalapok, és annak ismerete, hogy az adatot
megosztja-e, tovabbitja-e), €s hogy az adatokat hol tarolja. Ennek kapcsan figyelembe kell venni azt,
hogy a személyes adatok a Pénztarnal strukturalt és nem strukturdlt adatallomanyokban is megtalalhatok
Az adatok feltérképezéséhez az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa segitséget nyujthat,
szUkség esetén a nyilvantartasban szerepld folyamatfelel8soktdl, folyamatgazdaktdl tovabbi informaciot
kell kémi az érintettre vonatkozd, egy vagy tébb Pénztari folyamatban végzett adatkezelésekkel
kapcsolatban. Az informatikai kdrnyezet és informatikai eszk6zdk elemzése szintén j6 eszkdz a
kezelt adatok feltérképezéséhez (Vagyis: azon az alkalmazasok, adatbazisok, meghajtdk, e-mail
rendszerek azonositésa, ahol a személyes adatot felhasznaljak, taroljak).

9.3 Megfelel§ kommunikéacids csatornak a biztositdsa annak érdekében, hogy az érintettek a
jogaikat gyakorolhassak
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Az érintettek kérelmeit indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll meg kell valaszolni, és a valasz keretében tajékoztatni kell az érintett ez a kérelem
alapjan megtett intézkedésekrdl.

A vélasz harom kuldnb6z4d tartalommal birhat:
(i) A kérelem teljesithetd, ekkor a valasznak tartalmaznia kell a kérelem alapjan megtett intézkedést.

(i) Ha a hataridé meghosszabbitasardl kell donteni a kérelem Gsszetettségének és a kérelmek szamara
figyelemmel, akkor errdl a késedelem okainak megjellésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hdénapon belll tajékoztatni kell az érintettet. A kérelmet mindazonaltal annak beérkezésétdl szamitott
legfeliebb harom hénapon belll meg kell valaszolni.

(ii.) A kérelem nem teljesithetd, és a Pénztar nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman. Ekkor
késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatni kell az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
Fellgyeleti hatdsagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A beérkezé kérelmek kezelése, azonositdsa és hataridSben torténd megvélaszoldasa érdekében az
érintettek szamara megfelel6 kommunikacidés csatorndkat kell biztositani kérelmeik kozlésére, jogaik
gyakorlasara. Ezeket a kommunikacids csatorndkat az adatkezelési tajékoztatéban fel kell tiintetni.

Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri (Példaul, a Pénztar honlapjan ki kell alakitani egy
olyan fellletet, amelyen keresztll a kérelem benyujthatd, vagy meg kell adni egy dedikalt e-mail cimet,
telefonszamot, stb.) Mivel a GDPR megkdveteli, hogy az adatkezelbk segitsék eld az érintetti jogok
gyakorlasat, ezért a kommunikacids csatorndknak az érintettek szamara mindenkor kénnyen
elérhetének kell lennilk.

9.4 A beérkezett kérelmek kezelése és azonositasa

Az érintettek a kérelmeiket barmilyen kommunikaciés csatornan keresztil eljuttathatjak a Pénztarhoz.
Mivel a kérelem beérkezésétdl az egy hénapos intézkedési hataridd megkezdddik, ezért kiemelked&en
fontos az alabbi eljaras betartasa:

() A kérelmet fogadd megdllapitja, hogy a kérelem az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
gyakorlasanak a kdrébe tartozik-e, vagy sem (pl. a kérelem nem ebben a korbe tartozik, mert
az Ugyfélpanasz, vagy szolgaltatasi igény). Gyakran el6fordul azonban, hogy az ilyen
kérelem egyben Ugyfélpanasznak is mindsul. llyen esetben a kérelmet a panaszkezelési
szervezeti egységnek kell megkulldeni a Panaszkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint, és
a kérelem tovabbi kezelése tekintetében is a Panaszkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint
kell eliarni, a jelen szabalyzatban foglaltak figyelembe vételével.

(i) Ha a kérelem az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasanak a kérébe tartozik, a kérelmet
fogadd legkésébb 3 napon bellil az adatvédelmi feleléshéz tovabbitja.

9.5 A kérelmek értékelése, elbirdlasa

Az adatvédelmi felel6s a kérelmet megvizsgdlja és mérlegeli, hogy az megalapozott és teljesitheté-e
vagy sem, majd ebben a kérdésben a kérelem hozza érkezésétdl szamitott 5 munkanapon belll
dontést hoz. Ha a kérelmezd személyazonossagahoz kétség flizédik, az illetékes szervezeti egység
felveszi a kapcsolatot a kérelmezdvel annak azonositasa érdekében (pl. tagazonositd, szlletési hely, id6,
vagy mas egyéb azonositd adat bekérése utjan). Ha az illetékes szervezeti egység igazolja, hogy az
érintett nem azonosithato, a kérelem teljesitése megtagadhato.

A kérelmek értékelésénél az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa segitséget nydjthat az érintett
adatainak a kezelésére vonatkozé jogalapok azonositdsahoz: a nyilvantartasbdl informacié nyerhetd ki
arra vonatkozodan, hogy az érintett adatait pl. 6nkéntes hozzdjarulds, szerz&dés megkodtése, teljesitése,
jogos érdek, stb. alapjan kezeli a Pénztar.
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9.6 A kérelmek megvalaszolasa, adatkutatas a kérelem teljesitését megel6zéen
Ha a kérelem nem megalapozott, errél az adatvédelmi felel§s igazolhaté mddon tajékoztatja az
érintettet.

Ha a kérelem megalapozott, az adatvédelmi felelés a kérelem tipusanak megfeleléen szlkség szerint
megkezdi, és 15 napon belll lefolytatja a kérelemmel érintett személyes adatok felkutatasat és
azonositasat az érintett informatikai rendszerekben, adatbazisokban és alkalmazasokban. Ezt kdvetden
az illetékes szervezeti egységnek a kérelem tipusatdl figgden meg kell hataroznia a kérelem teljesitése
érdekében teendd intézkedéseket (példaul: hozzaférési kérelem esetén a személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja, adathelyesbitési kérelem esetén az adatot pontositja, kiegésziti, stb.), és
errdl igazolhatd médon tajékoztatja az érintettet.

9.7 A kérelmek nyilvantartasa
A kérelmekrdl nyilvantartast kell vezetni. A nyilvantartasnak legaldbb az alabbi informaciokat kell
tartalmaznia:

- az érintett neve

- akérelem beérkezésének a datuma

- akérelem targya (pl. adattorlési kérelem, adathordozhatdsag, stb.)

- akérelem megvalaszolasanak a datuma

A nyilvantartas vezethetd irdsban (papir alapon), elektronikus formatumban (xIs) vagy elektronikus
informatikai nyilvantarté rendszerben.

10 A korlatozott tarolhatésag elvének az érvényesullését
biztositd szabalyok és eljarasok.

A Rendelet értelmében a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd téroldsara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, a Rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

10.1 A személyes adatok megdrzési idejének a meghatarozasa

A Pénztar kllonboz8 adatkezelései kapcsan a személyes adatok taroldsara egységes és dltalanos
megdrzési idStartamot nem lehet meghatarozni. A lehetséges megdrzési id6tartam ugyanis tdbbek kézott
a kezelt adat tipusatdl, az adatkezelés céljatdl és jogalapjatdl figg. Az elszamoltathatésag elvének vald
megfelelés érdekében ezért fel kell térképezni a Pénztari adatkezeléseket, és esetrdl esetre meg
kell hatarozni a megfelel§ megdrzési id6tartamokat. Ennek soran az aldbbiakat kell figyelembe venni:

Jogszabaly vagy mas szabalyozé eszkdzOk altal meghatarozott adatmegdrzési idétartamok: Bizonyos
esetekben a személyes adatok megdrzésének az idbtartamat jogszabaly vagy mas szabdlyozd eszkdz

hatéarozza meg (példaul, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megelézésérdl és
megakadalyozasardl szolo torvény egyes személyes adatoknak 8 évig torténd megdrzését rendeli el; a
Szamvitelrdl szolo torvény a személyes adatokat is tartalmazd bizonylatok megérzési idejére szintén 8
évet hataroz meg, a Bit. alapjan pedig a panaszokat és az arra adott valaszokat 5 évig kell megdrizni.)

Jogi igények érvényesitése, elbterjesztése és védelme: Ha a Pénztarral szemben jogi igényt
érvényesitenek, vagy meghatarozott adatkezeléshez kapcsoléddéan a Pénztarral szembeni
igényérvényesitési idStartam (elévilési id8) még nem telt el, a személyes adat ezzel Gsszefliggésben
mindaddig kezelhetd, amig a Pénztarral szembeni jogi igény érvényesitése folyik, vagy az elévilési idd el
nem telik.

A Pénztar kulénleges és jogos érdeke: a személyes adat adott estben a Pénztar specidlis Uzleti érdekeire
figyelemmel megdrizhetd, azonban az adatmegdrzés idétartamanak a meghatarozasara érdekmérlegelést
kell végezni.
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Az érdekmeérlegelés szempontjai:
a. az adatmegdrzés tényleges (és nem potencidlis) szikségességének indokai a Pénztar
szemszdgebdl
b. figyelemmel az érintetteknek a Pénztarral vald kapcsolatukra, az érintettek ésszerd elvarasai a
megdrzési idStartamra vonatkozdan
c. az adatok biztonsagat szolgald intézkedések, garanciak (pl. titkositas, alnevesités, hitelesitési
eliarasok, az adatokhoz vald hozzaférés szabalyozasa stb.).

Az érdekmérlegelés eredményeként elfogadott megdrzési idbtartamot és az érdekmérlegelési tesztet
dokumentalni kell.

Az adatkezelési tajékoztatdban a megdrzési id6tartamokat, ennek hidnyaban legaldbb azokat a
kritériumokat, amely alapjan a megdérzési idétartam meghatarozhatd, fel kell tlntetni. A megd&rzési
id6tartamokat az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban is fel kell tintetni, és az adatvédelmi
hatasvizsgalat elvégzésekor figyelembe kell venni. A megdrzési id6tartamokrdl tajékoztatni kell a
Pénztarral szerz&déses kapcsolatban allé Partnereket is, akik az adatkezelési tevékenységben részt
vesznek, annak biztositas érdekében, hogy a Partnerek se kezeliék tovabb az adatokat a megdrzési id6
lejartat kovetden.

A meg6brzési idétartamokat rendszeresen felll kell vizsgalni, a kezelt személyes adatok tipusa, az
adatkezelés célja, jogalapja és az érintettek kategdriai alapjan.

10.2 Intézkedések a megd&rzési id§ lejartat kdvetben

A megéllapitott megdrzési idd lejartat kdvetden biztositani kell az, hogy a személyes adat tovabb ne
legyen kezelhetd, és az megsemmisitésre vagy torlésre kertiljon. Mivel azonban a személyes adatoknak
az informacios rendszerbdl torténd végleges torlésének mikddésbeli, technikai és kdltséghatassal jard
kovetkezményei lehetnek, ezért bizonyos koérdlmények fenndlldsa esetén, és ha az adat tdrlése
lehetetlennek bizonyul, indokolt lehet olyan alternativ intézkedéseket mérlegelni, mint példaul a személyes
adatok azonosithatatlanna tételét.

llyen alternativ intézkedések lehetnek az alabb felsoroltak, azzal, hogy amennyiben lehetséges, a
személyes adatok térlését vagy megsemmisitését ezekhez az alternativ intézkedésekhez képest elényben
kell részesiteni.

a) A személyes adatok tériése, megsemmisitése:
Amennyiben lehetséges, a személyes adatokat téréini kell az informatikai rendszerekbdl, illetve a papir
alapu adathordozokat (dokumentumok) meg kell semmisiteni. A térlést és a megsemmisitést biztonsagos
modon kell elvégezni, biztositva azt, hogy a személyes adatok a tovabbiakban ne legyenek tarolva. Az
adattdrlés és megsemmisités valasztott médja flugg az adat bizalmassagatdl, az adat vagy dokumentum
érzékenységétdl, és a kapcsolddd rendszer tulajdonsagaitdl. Ez vonatkozik mind az elektronikus, mind a
nyomtatott dokumentumokra.

b) A személyes adatok azonosithatatlanna tétele (de-identification)
Olyan folyamat, amelynek soran a személyes adatot egy rekordbdl eltavolitiak vagy elfedik. Szamos ilyen
technika létezik, amely kUldnbdzd helyzetekben és feltételek estén alkalmazhatok. A technika
kivalasztasanal figyelembe kell venni a személyes adatok érzékenységét, a cimzetteket, akik a személyes
adatokat megkapjak, a felfedésbdl eredd kockazatokat, és az informacié hasznossagat.

Példak a fenti technikakra:
- anonimizalas (anonymisation)
- alnevesités (pseudonymisation)
- adatdsszevonas (aggregation)
- perturbacio
- supression
- elfedés (blurring)

c) Hozzaférés korlatozas
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A technika alkalmazasdaval a papir alapu és az informacios rendszerekben kezelt adatok csak olyan,
korlatozott szamu személyek szamara érhet6k el, akiket kifejezetten felhatalmaztak az adatokhoz térténd
hozzéaférésre.

11 A beépitett és alapértelmezett adatvédelem
érvényesulését biztositd garanciak

Az adatvédelmi felel6st a személyes adatok kezelésével egyitt jard Uj termék, szolgaltatds, vagy
informatikai fejlesztés, megoldas megvasarlasanak, bevezetésének mar a tervezési szakaszaban be kell
vonni, és az ezzel kapcsolatos egyeztetésekre meg kell hivni, kildndsen, ha a személyes adatok
kezeléséhez Uj technoldgidkat hasznalnak (pl. biometrikus technoldgia, felhd alapu technoldgia,
mesterséges intelligencia stb.).
Az adatvédelmi felels kuldndsen az aldbbiak figyelembe vételével vizsgalja a terméktervet, valamint az
informatikai fejlesztést, megoldast:
- a termék, szolgdltatas igénybevételéhez, teliesitéséhez meghatarozott adatok, dokumentumok
kore megfelel-e a célhoz kdtdttség és az adattakarékossag elvének
- az érintettek kore kiszolgdltatott személyek csoportja (pl. ha a termék, szolgaltatas kinalata
id&sek, betegek, gyermekek felé iranyul)
- haegydtt jar kildnleges adatok nagyszamu kezelésével
- profilalkotasra vagy automatizalt egyedi dontésre kertlne sor
- harmadik orszagba t6rtend adattovabbitasra kertl sor
Az adatvédelmi felelésnek véleményezési joga van azon Pénztari belsd szabdlyzatok tekintetében
amelyek az érintettekkel torténd Ugyviteli, Ggyfélkapcsolati, értékesitési folyamatokat szabdlyozzak, vagy
amelyek a munkavallaldkra vonatkoznak.

11.1 Kockazatelemzés és adatvédelmi hatasvizsgéalat
Az adatvédelmi hatasvizsgalatot a jelen szabalyzat 2. szamu melléklete szerint kell elvégezni.

12 Az adatvédelmi incidensek kezelése

12.1 Az adatvédelmi incidens bejelentése

Az a munkavdllald, aki a Pénztar altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban
adatvédelmi incidenst, azaz személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kuldndsen
jogosulatlan  hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy
megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisllést és sérllést észlel, azt koteles a kdzvetlen vezetdje
Utjan haladéktalanul a adatvédelmi felelésnek bejelenteni, megadva a nevét, telefonszamat és/vagy e-mail
cimét, az incidens targyat, valamint azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelentd
tovabbi olyan informaciokat is megadhat, amelyeket az incidens beazonositdsa, megvizsgélasa
szempontjabdl lényegesnek itél.

Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kdvetkezett be, akkor az adatvédelmi
felelés az Informatikai Biztonsagi Fellgyelét is tajékoztatja.

Amennyiben a Pénztar ellenérzésre jogosult szervezeti egységei a feladataik ellatasa soran adatvédelmi
incidenst észlelnek, az adatvédelmi feleldst értesitik.

Az adatvédelmi felel6s — informatikai rendszert érintd incidens esetén az Informacio Biztonsagi
Fellgyelbvel egyuttmikoddve — a bejelentést megvizsgalja, a bejelentétdl adatszolgéaltatast kér, amelyet a
bejelentd koteles haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belll teljesiteni.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell

az incidens bekdvetkezésének id6pontjat és helyét,

az incidens leirasat, kérdlményeit, hatasait,

az incidens soran kompromittalddott adatok kdrét, szamossagat,

a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések lefrasat,

a kar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirésat.
Amennyiben az adatszolgaltatdas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgdlatot igényel, annak
végrehajtasara az adatvédelmi felelds felkéri a Szamviteli rendért felelds vezetdt, informatikai rendszerben
bekovetkezett adatvédelmi incidens esetében az informatikai vezetdt is bevonva. Az adatvédelmi felelds
szaktanacsadoként kézremUkddik a vizsgalat lefolytatasaban.
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Az adatszolgdltatas és a vizsgalat alapjan és az adatvédelmi felelés javaslatot tesz az adatvédelmi
incidens elharitasahoz szlkséges intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy feldolgozasat végzd
terlletnek, tovabba - informatikai rendszerben bekdvetkezett adatvédelmi incidens esetében — az
adatgazdanak.

A javaslat alapjan a megvalositandd tovabbi intézkedésekrél az adatok kezelését vagy feldolgozasat
végzg terllet vezetdje, — informatikai rendszerben bekdvetkezett adatvédelmi incidens esetében — az
adatgazda egyetértésével dont.

Az adatvédelmi incidens elharitasa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekrdl az adatok kezelését
vagy feldolgozasat végzd terllet vezetSje, kielolt adatgazda esetében az adatgazda az adott
intézkedések végrehajtasat kdvets 2 munkanapon bellil kételes az adatvédelmi feleldst tajékoztatni.

12.2 Az incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensrél az adatvédelmi felelés nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasba régziteni kell:

az érintett személyes adatok korét,

az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

az adatvédelmi incidens id&pontjat,

az adatvédelmi incidens korUlményeit, hatasait,

az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett intézkedéseket,

az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozd adatokat személyes adatokat érinté
incidens esetében 5 évig, kilonleges adatokat érinté incidens esetében 20 évig koteles az adatvédelmi
felel6s megdrizni.
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13 A Munkatarsak titokvédelemmel és adatkezeléssel
dsszefuggd altalanos kotelezettségei

A titokvédelem célja annak megel6zése és megakaddlyozdsa, hogy a Pénztar altal kezelt,
pénztartitoknak mindsilé adatokhoz az annak megismerésére nem jogosult Munkatars, vagy
illetéktelen harmadik személy hozzaférien; vagy a hozzaférésre egyébként jogosult Munkatéars azokat
illetékteleneknek tovabbitsa, illetve nyilvanossagra hozza.

Valamennyi Munkatars a birtokaban lévé adatokat a vonatkozé jogszabalyok, jelen szabalyzat elSirasainak
megfeleléen jogosult és koteles kezelni.

Személyes adatok, valamint kildnleges adatok kezelése esetén kilénds figyelmet kell forditania az
adatkezelés elveinek, az adatkezelés célhoz kotottségének, valamint az adatok tovabbitasaval és
az érintettek tajékoztatasaval kapcsolatos rendelkezések, illetve az ennek alapjan kialakitott konkrét
munkafolyamatok betartasara.

Amennyiben adatkezeléssel 6sszefliggd Ugyben a jelen szabdlyzat rendelkezéseinek értelmezésével és
alkalmazasdaval kapcsolatos kérdés merll fel, a Munkatars elsGsorban az Adatgazdatdl kérhet
irAanymutatast, illetve inditvanyozhatja allasfoglalas kérését az adatvédelmi feleléstél.

Minden Munkatars koteles a birtokdban lévd adatok biztonsdga érdekében az elvarhatd legnagyobb
gondossaggal eliarni. Ezzel dsszeflggésben koteles megtenni mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyeket a jelen szabalyzat eldir, illetve ezen tdlmenden is, mindazt, amit az adott
helyzetben az ésszerliség megkdvetel.

Elektronikus adattovabbitasnal torekedni kell arra, hogy

a) az adatoknak minél kevesebb tovabbi szinten kellien atmennitk, mig elérnek a cimzett
Munkatarshoz,

b) a tovabbitott adatok kdz6tt ne szerepelien olyan adat, amelyhez a cimzettnek nincs hozzaférési
jogosultsaga,

C) a cimzettek kdzdtt ne szerepelien olyan Munkatars, akinek a tovabbitott adatokhoz nincs

hozzaférési jogosultsaga, vagy azok megismerése a konkrét esetben szamara szikségtelen.
Pénztartitoknak mindsuilé adat harmadik személynek akkor adhaté ki,

a) a tag/ Ugyfél vagy annak képvisel§je a kiszolgaltathatd titokkort pontosan megjeldive, erre
vonatkozdan irasban felmentést ad a Pénztarnak,

b) a vonatkozé jogszabaly (Opt.) alapjan a pénztdr titoktartasi kotelezettsége nem all fenn.

C) a Biztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tandsitasi eljaras lefolytatasa

keretében ismeri meg.
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Azoknak az eseteknek a felsorolasat, amelyekben a Pénztar titoktartasi kdtelezettsége nem all fenn,
az Opt. 40/B §-a tartalmazza.

Minden Munkatars feladata és felel6ssége annak elddntése, hogy a pénztartitoknak mindsul§ adat
harmadik személynek t6rténd tovabbitasa, vagy kiadasa jogszerli-e. Kétség esetén a tovabbitas elStt
kérni kell az adatvédelmi felelGs allasfoglalasat.

Uzleti titoknak minésilé adat és minden mas egyéb (zleti adat harmadik személynek akkor
tovabbithato, vagy adhatd ki, ha a Munkatars meggy8z&6dott arrdl, hogy az adat kiadasa a Pénztar
jogszerld pénzigyi, gazdasagi, vagy piaci érdekeit nem sérti, vagy veszélyezteti. Kétség esetén
ebben a kérdésben az Adatgazdanak vagy delegaltjanak kell dllast foglalnia. Az adatok tovabbitasara,
vagy kiadasara akkor is sor kerllhet, ha az Adatgazda vagy annak delegdltia annak kiadasat
engedélyezte, vagy a Munkatarsat arra utasitotta.

Minden Munkatars kiemelt kotelessége az adatok tovabbitasaval, vagy kiadasaval kapcsolatos
szabdlyok pontos betartdsa, és az ezzel kapcsolatos kdtelezetiségek esetleges megsértéséért
kiemelt felelésséggel tartozik.

A tag/ugyfél, vagy torvényes képviselGje kérelmére ki kell adni az Ugyfél szamara a sajat, titokvédelem ala
esé adatait. Ezek lehetnek személyes/Ugyfél adatok, a tagsagi jogviszonnyal kapcsolatos adatok, tovabba
a szolgaltatassal 6sszefliggd adatok. Az adatok kiadasa irasban és szdbeli felvildgositas megadasaval
egyarant torténhet. A sajat adatok kiadasanak feltétele minden esetben az Ggyfél beazonositasa.
Jelen szabalyzatnak nem targya annak részletes meghatarozasa, hogy a kulénbozé terlleteken (pl.
telefonos Ugyfélszolgdlat, értékesités, stb.) dolgozéd Munkatarsak miként végezzék el az Ugyfél
beazonositasat. Ezeket a folyamatokat az érintett terlletek alakitjak ki és mikodtetik.

14 Az adatkezelési, adat- és titokvédelmi szabalyok
megsértéséért valo felelGsség

Minden Munkatars az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozo jogszabalyi rendelkezések, illetve
jelen szabalyzat vagy mas belsd szabalyzat rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartas, vagy
mulasztas jellegétdl fliggden tartoznak

a) blUntetdjogi

(a Btk-ban szabalyozott személyes adattal visszaélés, gazdasagi titok megsértése, Uzleti titok megsértése)
b) polgari jogi

C) munkajogi

felel6sséggel.

e Intézkedések bilntetSjogi felel6sség felmeriilése esetén: Blncselekmény elkdvetésének
gyanUja esetén a Pénztar belsd vizsgalatot indit. Amennyiben a vizsgalat eredménye a gyanut
alatdmasztja, a Pénztdr a magatartas leirasat tartalmazd felielentéssel blntet§ eljaras
meginditasat kezdeményezi. A Pénztar a felielentéstdl, és a buntetd eliaras eredményétdl
flggetlendl jogosult a polgari- vagy munkajogi felelésségen alapuld igényének érvényesitésére.

e Intézkedések polgari jogi felelsségi szabalyok alapjan: A Pénztar minden olyan polgari jogi

szerzédésben (pl. megbizasi szerzédés, vallalkozasi szerzédés, egylttmikodési megallapodas,
stb.), amelynek a teljesitése a Pénztar altal kezelt adatoknak a szerz8dd partner részére torténd
atadasat igényli, elirja az adatkezelésre, az adat- és titokvédelemre vonatkozd szabalyokat,
amelyeket a szerz8dd partner betartani vallal. Az adatkezeléssel és az adatok biztonsagaval
kapcsolatos szerz&dési rendelkezések megsértése olyan sulyos szerzddésszegés, amelynek
megvaldsuldasa esetén a Pénztar jogosult és egyben koteles a szerz8dés azonnali hatallyal
torténd felmondasara, vagy a szerzddésszegésre hivatkozassal annak mas madon torténd
megszUntetésére. Amennyiben a szerz8dd partner a polgari jogi szerz8dés adatkezelési, adat- és
titokvédelmi el8irasainak megsértésevel a Pénztarmak kart okoz, vagy a Pénztarmak a
szerz6désszegés kodvetkeztében harmadik személy felé az informacids onrendelkezési jogok
megsértése miatt sérelemdij vagy kartéritési kotelezettsége keletkezik, a Pénztar a
szerz6désszegl féllel szemben kartéritési igényt érvényesit. Amennyiben ennek feltételei
fenndlinak, a kartéritési igény kiteried a Pénztar Uzleti j© hirnevének megsértése miatt
érvényesithetd sérelemdijra is.
Kartéritési igényt érvényesit a Pénztar azokkal a vele szerz8déses kapcsolatban nem &llé
harmadik személyekkel szemben is, akik a kart a Pénztartdl jogosulatlanul megszerzett adatok
felhasznaldsaval, tovabbitasaval, nyilvanossagra hozatalaval, megrongalasaval, torlésével, vagy
megsemmisitésével okoztak.
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e Intézkedések munkajogi felel6sségi szabalyok alapjan: Amennyiben a Pénztar munkavallaldja
nem tartja be az adatkezelésre, valamint az adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseket, illetve jelen szabdlyzat, vagy mas bels§ szabadlyzat eldirdsait, az a
munkaviszonybdl szarmazdé lényeges koételezettség megszegésének mindsil. Ezen
kotelezettségeknek szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal, jelentfs mértékben torténd
megszegése alapot ad a munkaviszony azonnali hatéllyal valé megszintetésére. Az adatkezelési
és adatbiztonsagi szabalyok csekélyebb mértékd, de tdbbszdrds, vagy ismételt megszegése a
munkaviszony rendes felmondasanak a megalapozott indoka lehet.

Amennyiben a munkavallalé az adatkezelésre és az adatok biztonsagara vonatkozé eléirasok
vétkes megszegésével a Pénztarnak kart okoz, ezért a Munka Torvénykdnyve szerint tartozik
kartéritési felelGsseggel.

15 Képzés, tovabbkeépzés

15.1 Adatkezelési, adat- és titokvédelmi ismeretek

A Pénztéar szamaéra fontos célkitdzés, hogy a Munkatarsak ismerjék, és munkajuk soran helyesen
alkalmazzak az adatkezeléssel, valamint az adat-, és titokvédelemmel kapcsolatos 1ényeges szabalyokat.
Ehhez az szikséges, hogy az adatkezelési és adatbiztonsagi ismeretek a munkatarsak képzésének
szerves részéve valjanak.

Az adatvédelmi felelés mint az adatkezelési, adat- és titokvédelmi szabalyozas témafelelGse, a képzéssel,
tovabbképzéssel dsszefliggésben egytttmUikodik az oktatasi szaktertletekkel az oktatasi
anyag/segédanyag szakmai tartalmanak kialakitasaban és jovahagyja az oktatasi szaktertlet altal
Osszeallitott vizsgakérdéseket és a valaszokat.

16 AZ ADATOK OSZTALYOZASA

Osztély Meghatdrozas Példak
ADAT2 Az ilyen informaciok engedély nélkdili ¢ Nyilvanos pénzlgyi beszamold
Nyilvanos nyilvanossagra hozatala *Nyilvanos mérleg adatok
elhanyagolhato kockdzatot jelent az e Sajtéinforméciok (megjelentetett)
Uzletmenetre, a vagyontargyakra, a eNyilvanos események anyagai

munkavallaldkra, az Uzleti partnerekre
és a Pénztar megitélésére nézve. Az
ilyen informaciok nem igényelnek
kulénleges védelmet.

ADATO Az ilyen informaciok engedély nélkdili o Szabalyzatok, folyamatleirasok
Bels6 nyilvanossagra hozatala Ais mértekd e Pénztari cimjegyzék
haszndlatra kockdzatot jelent az Uzletmenetre, a o Szervezeti dbrak

vagyontargyakra, a munkavallalokra,
az Uzleti partnerekre és a Pénztar
megitélésére nézve.

Az ilyen informaciok engedély nélkuli eUgyfelek személyes adatai
nyilvanossagra hozatala jelentds e Munkavallalok személyes és fizetési adatai
mertékd kockdzatot jelent az e Szamviteli és koltségvetési adatok

Uzletmenetre, a vagyontargyakra, a
munkavallaldkra, az Uzleti partnerekre
és a Pénztar megitélésére nézve.

ADAT11 Az ilyen informaciok engedély nélkdili Alapvetéen a belsé informaciok
Szigoruan nyilvanossagra hozatala végzetes eInformaciok kizéardlag a vezetéség szamara
bizalmas hatdssal lehet az (izletmenetre, a e Osszeolvadasi informaciok

vagyontargyakra, a munkavallalokra,
az Uzleti partnerekre és a Pénztar
megitélésére nézve.

16.1. ADAT1 - Bizalmas adat
Ide tartozik minden olyan, a Pénztar altal kezelt adat, fuggetlentl az adathordozotdl és a tarolasi helytdl,
amelyhez csak azok a munkatarsak férhetnek hozza, akiknek a Pénztar a jelen szabalyzat és a
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kapcsolodd szabdlyzat ok rendelkezései szerint, személyre szoldan, meghatarozott mértékben és
terjedelemben hozzaférési jogosultsagot biztositott.

A kategdria jellemz8en pénztar és Uzleti titkot képezd adatokat fed le. Csekélyebb mértékben szerepelnek
benne bank-, biztositasi, illetve értékpapirtitoknak mindsiulé adatok, igy a jelen fejezet rendelkezései
szempontjabdl, ha pénztartitokrdl van sz6, abba ezeket a titkokat is beleértjlk.

Az Uzleti titoknak mindsuld adatok mellett az ADAT1 kategoridban elméletileg szerepelhetnek olyan Uzleti
adatok, amelyek ugyan nem nyilvanosak, ennek ellenére nem képeznek Uzleti titkot, mert nem felelnek
meg az Uzleti titok jogszabalyon alapuld definicidjanak.

A pénztar- és az Uzleti titkok azonos szintl adat- és titokvédelmet igényelnek. Sem elméleti, sem
gyakorlati indoka nincs a kétféle titok megkulonbdztetésének és kildn adatosztalyba sorolasanak.

Az Uzleti titoknak nem minGsulé Uzleti adatok mennyisége vélhet8en rendkivil csekeély, és kiszlrésik az
adatallomanybdl gyakorlatilag lehetetlen. Ezért ezek tekintetében sem indokolt kllén adatosztaly
kialakitasa.

A jelen szabdlyzat VII. fejezete szerinti adat- és titokvédelmi rendelkezések az ADAT1 adatosztalyra
vonatkoznak.

Az ADAT1 osztalyba sorolt adatok vonatkozasaban az adat- és titokvédelem egyrészt a hozzaférési
jogosultsag korlatozottsaga, masrészt a felelésség kilénbdzd szintjei altal valdsul meg.

Az ADAT1 osztalyon belll a jobban védendd adatok esetében pl. Ugyfelek egészségugyi adatai, bér- és
viszont: az adatcsoport magasabb védelmi szintjére utal, ha ahhoz viszonylag kevés, specidlis feladatot
ellato, és/vagy a Pénztari hierarchia felsGbb szintjén allé munkatars férhet csak hozza.

A Pénztar megnevesitett informatikai alkalmazésaiban tarolt, kiemelt védelmet igényl6 pénztar, és/vagy
Uzleti titkot képezd adatallomany vonatkozasaban a fokozott biztonsagot a mindsitett adatgazda szerepe
és felel@ssége garantdlja.

Az adat- és titokvédelem kulonbdzd fokozatai kdzotti megklldnbdztetés a Pénztarnal elsédlegesen nem
az ADAT1 osztalyon bellli alcsoportok képzésével, hanem a hozzaférési jogosultsagi rendszeren keresztll
valdsul meg.

A pénztar az ADAT1 besorolasu adatait nem jeldli kilon, csak az ettdl eltérd besorolasu adatcsoportok
esetén alkalmaz jeldlést szikség esetén.

16.2 . ADAT11 - Szigordan bizalmas
Ide tartozik minden olyan adat, amelyet az ADAT1-Bizalmas osztalyon belll a hozzaférési jogosultsagrol
egyébként rendelkezni jogosult jogosultsagfelelés szigordan bizalmas adatnak mindsit.

A mindsités ugy toérténik, hogy az ADAT11-Szigorian bizalmas osztalyba sorolni kivant adatot tartalmazé
dokumentumot a jogosultsagfelelds ,Szigordan bizalmas!” megjeldléssel latja el.

Az adat szigorian bizalmas kezelésl adatta térténd mindsitésekor a jogosultsagfelelésnek kilénds
korlltekintéssel kell meghatéroznia, és a dokumentumon kulén fel kell tlntetnie, hogy a szigoruan
bizalmas ADAT11-hez ki kaphat hozzaférési jogosultsagot.

Papiralapl adathordozén rdgzitett szigordan bizalmas adatot csak zart boritékban, ,Sajat kezl
felbontasra” jelzéssel szabad tovabbitani a hozzaférésre jogosultnak, és a dokumentum atvételét le kell
igazoltatni.

Elektronikus tovabbitas esetén a szigorlan bizalmas adatot csak titkositva lehet tovabbitani, és
gondoskodni kell arrdl, hogy titkositott adatokat csak a hozzaférésre jogosultak fejthessék vissza.
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Az adatot szigoruan bizalmas adattda mingsitd jogosultsagfelelés kdteles gondoskodni arrdl, hogy az
ADAT11-Szigorian bizalmas dokumentumot a fentieken tul milyen tovabbi, klldnleges fizikai, vagy
elektronikus védelemmel kell ellatni.

16.3 . ADAT2 - Nyilvanos adat
Ide tartoznak azok a Pénztar miikodésével 8sszefliggd adatok, amelyek kdtelezben kdzzéteenddek, illetve
amelyekhez barki szabadon hozzéférhet. A jelen szabalyzat hatélya ezekre az adatokra nem terjed ki.

A Pénztar munkatarsainak azonban mindig szem el6tt kell tartaniuk, hogy ugyanazon adatok
hovatartozasa a korulményektdl fliggden valtozhat.

Példa: A mérlegkészites iddszakdban a meérlegadatok ADATT — Bizalmas oszidlyba tartoznak. Miutdan a
kozgylles elfogadta az eves beszamolot, és a Penzidr eleget tett jogszabdlyban eldirt kdzzeteteli
kotelezettségenek, ugyanezek a meérlegaaatok mar ADAT2-Nyilvanos adatnak mindsuinek.

Vagy: A Penzitar munkatdrsa az MINB honlapjardl letoltott, nyilvénos adatokkal dolgozik, amely ADATZ —
Nyilvénos kategoria. Az dltala ezek alapjan osszedllitott kimutatas azonban madr olyan kovetkeztetéseket
es dsszeftiggeseket Js tartalmaz, amelyek kifejezetten a Penziar (zleti szempontjait veszik figyelembe. Az
a dokumentum, amely ezeket a tobblet adatokat is tartalmazza, mar az ADATT-Bizalmas osztdlyba
tartozik, ezért vonatkoznak rd jelen szabalyzat adat- és titokvédelemmel kapcsolatos rendelkezese,

16.4 . ADATO Bels6 haszndlatu adat

Ide tartozik minden olyan adat, amely semmilyen 6sszefliggésben nem all a Pénztar mikodésével. Ezek
sem tartoznak a jelen szabdlyzat hatdlya ald, mivel a fajlszervereken csak és kizardlag a pénztar
mukddéséhez szikséges (nem futtathatd!) allomanyokat lehet elhelyezni.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Adatvédelmi szabalyzatot a Generali Onkéntes Nyugdijpénztér igazgatdtanacsa tavollévek kozott
megtartott elektronikus Ulésén hagyta jova 2018. majus 22-én.

Lengyel Mark
IT elndk
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1. szamu melléklet
Pénztartitoknak minésulé adatok tovabbitasa, kiadasa harmadik személynek

1.

[ VII. fejezet 4.5. pont]

A Pénztar tevékenysége kapcsan kezelt, pénztdrtitoknak mindsilé adatok csak akkor adhatok

ki harmadik személynek, ha

a) a pénztartag vagy annak torvényes képviselGje a ra vonatkozd kiszolgdltathatd adatkort
pontosan megjeldlve kdzokiratban vagy telies bizonyitd erejli maganokiratban erre
felnatalmazast ad,

b) a vonatkozé jogszabdly (Opt.) a pénztértitok megtartdsanak kdtelezettsége aldl felmentést
ad.

A péncztdrtitok megtartdsdnak kdtelezettsége nem dll fenn a feladatkorében eljard

a) Fellgyelettel,

b)  az Allami SzamvevSszékkel,

c) a pénztarak mikddése tdrvényességének ellendrzésére jogosult Ugyészséggel,

d) a folyamatban levd buntetéeliaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését végz4
nyomozo hatdsaggal, Ugyészséggel,

e) kildn tdrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacié gydijtésre
felhatalmazott szervvel,

f) a hagyatéki Ugyben eljaré kdzjegyzdvel, valamint a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

Q) a f6igazgatd eseti engedélye alapjan a tdrvényben meghatérozott feladatkdrében eljard
nemzetbiztonsagi szolgélattal,

h) a buntetd-, valamint polgari Ggyben, tovabba a cséd-, felszamolasi eliaras és a helyi
onkormanyzatok addssagrendezési eliarasa keretében a birdsaggal,

i) a gazdalkodas nyilvantartasdahoz szikséges adatok tekintetében a gazdalkodas
nyilvantartasat végzd szolgaltatdval, tovabba a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet veégzdvel,

i) az adokotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint az ilyen tartozast megallapitd
végrehajthatd okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras keretében, valamint a pénztari
befizetések kedvezménye tekintetében eljaré adéhatdsaggal,

k) a Gazdasagi Versenyhivatallal,

) kildn torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén az Eurdpai Unid és az ENSZ
Biztonsagi Tanacsa dltal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozd intézkedések
foganatositasaért felelés szervvel,

m)  alapvetd jogok biztosaval,

n) a természetes személyek addssagrendezési eljarasdban eliard fohitelezdvel, Csaladi
CsBdvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyelével, birdsaggal szemben, e szerveknek a
pénztarhoz intézett irasbeli megkeresése esetén.

A pénztartitok és az Uzleti titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem,

ha

a pénztar a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl  és
megakadalyozasardl szold térvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott bejelentési
kotelezettségét teljesiti;
b) a pénzlgyi informéacios egységként mikods hatésag a Pmt.-ben meghatérozott
feladatkorében eljarva vagy kulfdldi pénzigyi informéacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljgbdl irasban kér pénztartitoknak vagy Uzleti titoknak mindstlé adatot a
pénztartol.

A Pénztar a nyomozd hatdésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kilon

jogszabalyban el6irt Ugyészi jovahagyast nélkilézd megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala

kezelt, az adott Uggyel 6sszefiggd, pénztartitoknak mindsuld adatokrol.
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2. szamu melléklet

ADAT11-Szigordan bizalmas adatok védelme

A jogosultsagfelelds altal ADATT 1-Szigordan bizalmas osztalyba sorolt adatok kezelése és védelme
kapcsan a szabalyzatba foglalt altalanos el8irasokon tulmendéen az alabbiak szerint kell eljarni:

l.
1.

Papir adathordozdn keletkezett és/vagy tarolt adatok esetében
A dokumentumhoz egy el8lapot kell késziteni, amelyen fel kell tintetni a kévetkezdket:

a) a dokumentum cime/targya

b) a dokumentum készitésének idépontja,

c) a dokumentum készitéjének neve és beosztasa,

d) az ADAT11- Szigordan bizalmas adatosztalyba sorolas idépontja,

e) a dokumentum adattartalmat ,Szigorian bizalmas!” mindsitéssel adatosztalyba sorold

jogosultsagfelelds neve és beosztasa,

f) azoknak a munkatarsaknak a neve és beosztasa, akik szamara a jogosultsagfelelés
hozzaférési jogosultsagot engedélyezett,

Q) a masolatok példanyszamanak feltintetése,

h) a hozzaférési jogosultsag idétartama (meghatarozott idépont, vagy idétartam, illetve
hatarozatlan id&tartam, visszavonasig)

i) megjegyzes.

A dokumentum valamennyi oldalat kilén el kell 1atni ,Szigordan bizalmas!” jeloléssel.

Valamennyi méasolati példanyt sorszammal kell ellatni. Az eredeti dokumentumrdl, vagy barmelyik
masolatrdl tovabbi masolatot késziteni tilos. Ettdl eltérni csak abban az esetben lehet, ha a
jogosultsagfelelés a hozzaférésre jogosultak korét kiterjesztette. A jogosultsag kiterjesztésének
tényét az el6lap megjegyzés rovataban, vagy kuldn dokumentumban régziteni kell.

Amikor a masolatot a hozzaférésre jogosult atveszi, az atvétel igazolasan az altala atvett masolat
sorszamat is fel kell tintetni.

Hazon kivUli tovabbitas esetén a dokumentumot csak futarpostaval lehet eljuttatni a cimzetthez.

A jogosultsagfelelés és a hozzaférési jogosultsaggal rendelkezd adatgazda dokumentumot csak
olyan személynek mutathatja meg, illetve a dokumentum létezésérdl, és/vagy tartaimardl csak
olyan személlyel beszélhet, aki a dokumentum el8lapjan jogosultsagfeleldsként, vagy hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezé személyként feltlintetésre kerdilt.

Amennyiben az adatgazda nem dolgozik a dokumentummal, azt minden esetben el kell zarni, és
kildnds gondot kell forditani arra, hogy a dokumentum tarold helyéhez illetéktelenek ne férjenek
hozza. A jogosultsagfelelés elrendelheti, hogy a masolatokat is egy kdzponti helyen &rizzék, és a
hozzéaférésre jogosultak csak arra az idére kapjak meg azokat, amig a dokumentummal munkat
végeznek. Ebben az esetben a dokumentum kivételérdl és visszaszolgaltatasardl nyilvantartast kell
vezetni.

Amennyiben a jogosultsagfelelds olyan személynek (is) adott hozzaférési jogosultsagot, aki a nem a
Pénztar képviselGje, tovabba a Pénztarnak nem vezetd tisztségviseldje, ellendrzd bizottsagi tagja
vagy munkavallaldja, az adatok tovabbitasa elétt minden esetben meg kell gyéz&dnie arrdl, hogy az
érintett személyt milyen tartalmu és terjedelmi titoktartasi kotelezettség terheli. Amennyiben a
hozzéaférési jogosultként megjeldlt személy részérdl nincs titoktartasi nyilatkozat, vagy
megallapodas, illetve annak tartalma, vagy terjedelme az ADAT11 Szigoruan bizalmas
vonatkozasaban nem megfeleld, a dokumentum részére csak ennek beszerzése utan tovabbithato.

A jogosultsagfelel6s a dokumentum elélapjara irt megjegyzésben, vagy kilén dokumentumban

jogosult rendelkezni a kdvetkezdkrdl:

a) a hozzaférési jogosultsagok kiterjesztésérdl, vagy visszavonasarol,

b) a dokumentum archivdlasanak maddjardl, és a megdrzés idStartamardl, vagy a
jogosultsagfelelds az ott megjeldlt érzési idénél hosszabb idétartamot tart indokoltnak,

c) a dokumentum megsemmisitésérdl.
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10.

11.

12.

13.

14.

dokumentumot a visszavonasrol szdl értesités tudomasara jutasat kovetéen haladéktalanul, de
legkés6bb egy munkanapon belll visszaadni a jogosultsagfelelésnek. A visszaadas tényét
dokumentalni kell.

A dokumentum megsemmisitését csak az adatok titkos kezelését elrendeld jogosultsagfelelds,
vagy jogutddja rendelheti el. Ebben az esetben azt valamennyi példany vonatkozasaban,
egyidejlileg, ugy kell végrehajtani, hogy utana mar sem az adat, sem a papir adathordozé ne
legyen helyredllithatd  (helyi iratmegsemmisitd haszndlatéval, vagy zuzdaba kildéssel). A
megsemmisitésrdl jegyz&konyvet kell felvenni.

Nem papir adathordozdn keletkezett és/vagy tarolt adatok esetében

Az adatot ADAT11-Szigordan bizalmas adatosztalyba sorold jogosultsagfelelésnek egy
elektronikus dokumentumot kell Iétrehoznia, a jelen melléklet 1./1. pontjaban meghatarozott
adattartalommal.

A jogosultsagfelelésnek meg kell tennie minden szikséges intézkedést annak érdekében, hogy a
I.71. pont szerint létrehozott elektronikus dokumentum, valamint az altala létrehozott, vagy mas
maodon a birtokaba jutott és Szigordan bizalmas adat(ok) elektronikus taroldhelye, valamint
elektronikus tovabbitasa fokozott informatikai védelemben részesuljon.

Az ADAT11 Szigoruan bizalmas osztalyba sorolt adatokat a tarolas, illetve az elektronikus uton
térténd tovabbitas soran mindig rejtjelezni kell.

A jogosultsagfelelGsnek a jelen melléklet I1./1. pontja szerinti elektronikus dokumentum megjegyzés
rovatdban, vagy kuldn elektronikus dokumentumban rendelkeznie kell arrdl is, hogy az
elektronikusan tarolt, és/vagy tovabbitott, rejtielezett adatok vonatkozasaban a hozzaférésre
jogosult adatgazda

a) készithet-e azokrdl tovabbi elektronikus masolatot,
b) kimentheti-e azokat mas, nem papir adathordozéra (CD, DVD, stb.), illetve
C) azokat papir adathordozdéra kinyomtathatja-e,

és ha igen, milyen feltételekkel.

Amennyiben a jogosultsagfelelés a jelen melléklet Il./4. pontja szerinti jogaval élve megtiltotta, hogy
az elektronikusan tarolt, és/vagy tovabbitott, rejtjelezett adatokrdl tovabbi elektronikus masolat,
mentés, vagy papiralapd dokumentum készuljon, meg kell tennie a szikséges intézkedéseket
annak érdekében, hogy a tiltasnak informatikai/technikai tamogatas utjan is érvényt szerezzen.

Amennyiben a hozzaférésre jogosultak szamara az elektronikus masolatkészités, mas nem papir
adathordozoéra torténd mentes, illetve a nyomtatas egészben, vagy részben megengedett, a
jogosultségfelelds, és a hozzaférésre jogosult adatgazda az igy készllt masolat, mentés, vagy
papiralapu dokumentum adatai vonatkozasaban is a jelen mellékletben foglaltak szerint koteles
eljarni.

Nem kozponti elektronikus taroldhelyen tarolt adatok vonatkozasaban az adathordozd eszkbzoket
is zart fiokban vagy egyéb zart helyen kell tartani, melyhez kizarélag az adatgazdanak van hoz-
zaférése, tovabba magat az adathordozdt is ,Szigordan bizalmas!” jeléléssel kell ellatni.

Az elektronikusan, vagy egyéb, nem papir adathordozén tarolt szigordan bizalmas kezelésl adatok
tekintetében a jogosultsagfeleldsnek a hozzaférési jogosultsag kiterjesztésével, visszavonasaval, az
adatok archivalasaval, az érzés id6tartamaval, valamint az adatok torlésével és megsemmisitésével
kapcsolatos jogositvanyaira a jelen melléklet 1./9. pontjanak rendelkezései értelemszerlen
iranyaddak.

hogy az érintett adatgazdanak az elektronikus taroldhelyen tarolt adatokhoz vald hozzaférési
jogosultsaga megsziintetésre kerlljon. Az egyéb, nem papir adathordozén térolt adatokat az
érintetett adatgazda az értesitést kdvetben haladéktalanul, igazolhatd és dokumentalt modon
koteles tordIni, illetve, ha a jogosultsagfelelds igy rendelkezik, koteles azokat az adathordozoval
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egyutt dokumentéalt médon megsemmisiteni, vagy magat az adathordozét a jogosultsagfelelGsnek
atadni.

15. Az adatok tdrlésére és/vagy megsemmisitésére a jelen melléklet 1./11. pontjdban foglaltak
értelemszerden iranyaddak.
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TITOKVEDELMI NYILATKOZAT

AIUIFOLE e , aki a Generali Onkéntes Nyugdijpénztarral
................................................... jogviszonyban éllok, nyilatkozom, hogy a tudomasomra
jutott informéacidt, amely Uzleti vagy pénztartitkot tartaimaz, csak a munkakdri kételességem, vallalt
tisztségem, szerz8désben rogzitett elvégzendd feladatom teljesitése érdekében hasznalom fel.

Tudomasul veszem, hogy a titokvédelmi rendszabélyok megsértése esetén a Generali Onkéntes
Nyugdijpénztar felé anyagi és erkdlcsi felelésséggel tartozom.

Koételes vagyok az Uzleti és pénztartitkot — a munkaviszonyom, fenndllé jogviszony, szerzédéses
kapcsolat megszUinése utan is — hatarozatlan ideig megd&rizni.

nyilatkozattevd alairasa
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