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A GENERALI ONKENTES NYUGDIUPENZTAR UGYFEL-TAJEKOZTATOJA

Kdszonjik bizalmat, hogy a Generali Onkéntes Nyugdijpénztar tagja kivan lenni!

Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk Pénztarunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szervink megnevezéseérdl és székhelyérd!,

Kulon kitérink a belépési nyilatkozat megtétele eldtt szlkséges leglényegesebb tudnivaldkra, amelyek birtokaban a belépési szandékat
kifejezé jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.
Tajékoztatast adunk a tavértékesitéssel letrejott tagsagi jogviszony esetén iranyadd specidlis rendelkezésekrdl is.

Az Ugyrél-tajekoztatoban foglalt rendelkezéseken tUl a Generali Onkéntes Nyugdijpénztar mindenkor hatalyos Alapszabalya tartalmazza a
tagsagi jogviszonnyal kapcsolatos jogok és kételezettsegek meghatarozasat.

A Generali Onkéntes Nyugdijpénztar a pénztartagok altal valaszthatd befektetési portfoliot biztositd rendszert (a tovabbiakban: valaszthatd
portfdlios rendszer) mikodtet, melyben a Pénztar felhalmozasi idészakban 1évé tagjai az egyéni nyugdijszamigjukon 1év6 dsszeget a tag
valasztasa szerinti, a Pénztar altal kialakitott portfoliok valamelyikébe fekteti. A rendszer mikddtetésének szabélyait a Véakaszihato FPortfolios
Rendszer szabalyzat tartalmazza.

A PENZTARRA VONATKOZO TAJEKOZTATO ADATOK

A PENZTAR AZONOSITO ADATA!:

A pénztér neve: Generali Onkéntes Nyugdipénztar

székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

levélcime: 6701 Szeged Pf.: 97.

kdzpont telefonszama: 06 (1) 462 5444

azonositd szama: 01-04-0000299

a nyilvantartast vezeté birdsag: Févérosi Torvényszék

birosagi nyilvantartasba vételérdl rendelkezd végzés szama: Pk, 60876/2011

adoszama: 18215625-1-42

A PENZTAR ELERHETOSEGE:

internetes honlapjanak cime: nyp.generalipenztar.hu

személyes Ugyfélszolgéalat cime: 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.
2400 Dunadjvéaros, Vasm( Ut 39. Il em. 202,

telefonos Ugyfélszolgalat: +36 (1) 462 5444

elektronikus levelezeési cime: nyugdijpenztar.hu@generali.com

Fellgyeleti tevékenységi engedély szama: EN-IV-50072/2011

FELUGYELETI HATOSAG
A Peénztar felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet).

AFELUGYELET ELERHETOSEGE]

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kordt 55.
Levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.
Kozponti telefon: +36 (1) 428 2600

K&zponti fax: +36 (1) 429 8000

Webcim: http://felugyelet. mnb.hu

Ugyfélszolgélat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Ugyfélszolgélat telefonszama: +36 (80) 203 776

Ugyfélszolgélat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztovédelmi honlapjara (www.felligyelet.mnb.hu/fogyasztoknak), az oft elérneté tajékoztatokra és
dsszehasonlitast segité alkalmazasokra.

A PENZUGY!I BEKELTETO TESTULET ELJARASA, A KOZVETITOI ELJARAS ES A BIROI UT IGENYBEVETELE

A Pénzlgyi Békéltetd Testllet az MNB altal mikddtetett szakmailag fuggetlen testllet. A pénztari jogviszonnyal kapcsolatos esetleges
pénzlgyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason kiviili rendezése érdekében a fogyaszté irasban benydjtott kérelmet terjeszthet elé a Pénzigyi
Békéltetd Testlletnél. A Pénzligyi Békéltetd Testllet egyezség létrenozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az Ugyben dontést
hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztosftasa érdekében. A Testllet elidrasa
meginditasanak feltétele, hogy azt megeldzden a fogyasztd a pénztarral kdzvetlenll megkisérelje a vitas Ugy rendezését.

A PENZUGY! BEKELTETO TESTULET ELERHETOSEGE!

Cime: 1122 Budapest, Krisztina, krt. 6.
Levelezési cime: 1525 Budapest, Pf.; 172
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A Pénzlgyi Békéltet6 Testllet mikodésével kapcsolatos egyéb lényeges informaciok (igy a Testllet eljarasi szabélyzata) megtalalhatdoak a
https://felugyelet.mnb.hu/pbt honlapon.

ALAPITAS

A Generali Onkéntes Nyugdijpénztar (kordbbi neve Evgy(rik Onkéntes Nyugdipénztar) ot onkéntes nyugdijpénztamak a Postabank
Kiegészité Nyugdijpénztarba vald beolvadasaval jott 1étre 1999. oktdber 1-jén.

MUKODES

A Generali Onkéntes Nyugdijpénztar egyéni nyugdijszamlat vezet a tagjai részére. Az egyéni szamla tartalmazza a pénztartagok rendszeresen
fizetett tagdijanak, egyéb befizetéseinek és a munkaltatdi tag hozzgjarulasanak azt a részét, amelyet a Pénztar a tagjai szamara a
szolgéltatasok fedezetekeént jovarr, illetve a tagnak a Pénztarral szembeni kdveteléseként az alapszabéalyban rogzitettek szerint elismer,
tovabba a tamogatd rendelkezése szerint az altala nyljtott adomanybdl a tag szamara jovairandd 6sszeget. A Pénztéar szolgaltatasait az
egyéni szamlak megterhelésével, az alapszabéalyban rogzitett tevékenységi rendhez igazodd szolgaltatasi szamlakrdl teliesiti. Az egyéni
szamla a pénztartag rendelkezése szerint az egyéni nyugdijszamlan lekotott dsszeg (tagi lekotés) kivetelével kovetelés biztositékaul nem
szolgélhat. Az egyéni szamlat a Pénztar csak a torvényben, illetve felnatalmazasan alapuld jogszabalyban foglalt rendelkezések alapjan
terhelheti meg.

A Generali Onkéntes Nyugdijpénztar fliggetlen, nonprofit szervezet, amely adminisztracios tevékenységét maga végz, igy mindenkor a tagok
rendelkezésére all kérdéseik megvalaszolasaban, igényeik teliesitesében.
A Peénztar tagi nyilvantartasat konyvelését és befektetéseinek nyilvantartasat integralt szoftverrel végzi.

A tagi adatok webes felllleten lekérdezhetdek a tagok szaméara.
Tovabbi informéaciohoz juthat a www.generalipenztar.nu cimen is.

TAGDIJ, TAGSAGI JOGVISZONY

On a Belépési nyilatkozat benyjtasaval kitelezettséget vallal a tagdij rendszeres megfizetésére.
Az egységes tagdij dsszegét a kildottkdzgyllés allapitia meg és az Alapszabalyban rogzit.

Az egységes tagdij havi 10 000 forint évente 6sszesen 120 000 forint.

A TAGDIJ FELOSZTASA

A tagdijbevételek tartalékok kozott felosztasanak aranya a kdvetkezd:

A belépést kdvetden befizetett els6 tagdiak) 4000 forint 6sszeg erejéig 100%-ban a mikodési tartalékon kertl(nek) jovéirasra. A
tovabbiakban medfizetett tagdijak felosztasa:

Fedezeti Mikodési Likviditasi

Eves befizetés

tartalék tartalék tartalék
1Ft-10000 Ft 90,0% 9,9% 0,1%
10 001 Ft- 150 000 Ft 94,0% 5,9% 0,1%
150 001 Ft - 300 000 Ft 96,0% 4,0% 0,0%
300 001 Ft - 600 000 Ft 98,0% 2,0% 0,0%
600 001 Ft feletti 6sszegre 99,0% 1,0% 0,0%

AZ ELSO TAGDIJ, RENDSZERES TAGDI

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a Pénztar Alapszabélya alapjan a pénztartag tagsagi jogviszonya az elsd havi tagdi
megfizetésével, atliépés esetén az athozott vagyon beérkezésével jon létre. A Pénztar az elsé havi tagdi] medfizetését, iletve
athozott vagyon beérkezését kdvetden Kiallitja a tagsagi okiratot, amely okirat tartalmazza a tagséagi jogviszony Iétrejéttének
datumat és amely datum megegyezik az elsd havi tagdij medfizetésnek, illetve athozott vagyon beérkezésének a datumaval.
Az els6 havi tagdij, illetve atlépés esetén az athozott vagyon beérkezése a Belépési nyilatkozat Pénztarhoz valo
beérkezését kdvetd 60 napon beliil esedékes. A tagdij havi, negyedéves, féléves vagy éves rendszerességgel fizethetd. A
tagdij a targyid6szakban esedékes és legkésdbb a targyiddszakot kdvetd hd 12. napjaig fizetendd meg, azzal, hogy a tagdi
medfizetésének a napja legkéstbb a targyev utolsd napja lehet a decemberi havi, a negyedik negyedéves, a masodik féleves,
iletve éves tagdij esetén.
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Az els6 havi tagdij befizetésének elmulasztasa esetén, illetve athozott vagyon hianyaban a Pénztar levélben értesiti
a Belépési nyilatkozatot benyujto személyt, hogy a tagdijbefizetés teljesitésére az értesité levél kézhez vételétol
szamitott 30 napos hatarid6 all rendelkezésére, tovabba, hogy ha a tagdijfizetési kotelezettségének a péthataridén
beliil sem tesz eleget, Gigy személyi adatai a Pénztar nyilvantartasabdl kivezetésre keriilnek.

Abban az esetben, ha a Belépési nyilatkozatot benyuijté személy a pothataridén beliil sem teljesit tagdijbefizetést,
ugy személyi adatai a péthataridd leteltét kévetéen a Pénztar nyilvantartasaibdl kivezetésre kerlilnek.

A tagdiffizetési kotelezettség a nyugdijkorhatar eléréséig all fenn, kivéve, ha a tag tagsagi viszonya korabban megszdinik.

A tagdiffizetési kotelezettség

— banki atutalassal havi, negyedéves, féléves és éves rendszerességgel;

- csoportos beszedési megbizassal havi rendszerességgel;

— készpénzatutalasi megbizassal (sarga csekkel) negyedéves, féléves és éves rendszeresseggel teliesithetd.
Készpénzatutalassal teljesithet6 legkisebb 6sszeg 30 000 forint.

Csoportos beszedési megbizas esetén a tagdijak levonasa havi rendszerességgel torténik és a levonhato legkisebb
Osszeg az egységes tagdij havi 6sszege.

ESETI BEFIZETES
A tag a tagdijon kivll eseti befizetéseket is teliesithet. Az eseti befizetések a tagdij felosztasaval megegyezden kertiinek az
egyes tartalékok kozott felosztasra.

A TAGDIJFIZETES ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYE

A téargyévi tagdijhatralék kiegyenlitésére rendelkezésre allé hataridd a targyév utolsd napja. A Pénztar az egyéni szamlaértesitd
megklldésével tdjékoztatia a nemfizetdé tagokat a nemfizetésrél és annak lehetséges kovetkezményeirdl, azaz a
hozamcsokkentés és a kizaras lehetdségérdl. A Pénztar a tagdij nemfizetésének a tényét évente egyszer az el6zd naptari évre
vonatkozdan vizsgélia meg és nemfizetés esetén élnet a hozamcsodkkentés és kizaras lehetéségével.

HOZAMCSOKKENTES

Abban az esetben, ha a tag évente legalabb a havi egységes tagdi tizenkétszeresének megfelelé dsszeget - évkdzi
belépés esetén idéaranyosan szamitva - nem fizet meg a pénztar jogosult a tag egyéni szamlajanak befektetésébdl
szarmazd hozamat — a mindenkori pénztari egységes tagdijnak a mikodési és likviditasi alapra jutd hanyadanak
megfeleld 6sszeggel, de legfeliebb a targyévi és az egyéni szamlardl ki nem fizetett hozam dsszegével — csdkkenteni, és
azt a mikodési, illetve likviditasi alap javara jovaimi. A hozamcsdkkentés alkalmazhatd abban az esetben is, ha a
kedvezményezett a 17. § (7) bekezdés b) pontja szerint a ra esé részt tagdiffizetés nélkll a pénztarban hagyja. Nem
alkalmazhat6 a hozamcsodkkentés azon —a nyugdijkorhatart elért- tagok egyéni szamlgjaval szemben, akik irasban gy
nyilatkoztak, hogy tagsagukat fenntartjak és tagdijat tovabb nem fizetnek (Opt. 47.§ (5) bekezdés a): b): d); és f)
pontjaiban megjeldlt esetek). Az egységes tagdij részleges medfizetése esetén a hozamlevonast a meg nem fizetett
egységes tagdij aranyaban kell végrehajtani. A pénztar a hozamcsokkentést évente egyszer, a IV. negyedévi
hozamfelosztast kdvetéen az éves zarasi munkak keretében hajtja végre.

A pénztar a tagi szamlaval szemben a hozamlevonast évente végzi el, az aranyos tagdiffizetés teljestilését (mindenkor az
adott naptari év vonatkozasaban, tovabbiakban targyidészak) megvizsgélja és ennek eredményeként tagdijhiany esetén
a hozamot - a targyiddszakra meg nem fizetett pénztari egységes tagdijnak a mikodési és likviditasi alapra jutd
hanyadanak megfelel dsszegében levonja.

Az elmaradt tagdij miatti hozamlevonas mértéke nem haladhatja meg a vélasztott levonasi gyakorisagnak megfelel éves
id6szakban (a tovabbiakban: targyiddszak) keletkezett hozamot, valamint a targyév elsé napjan érvényes, a vélasztott
levonasi gyakorisagnak megfeleld éves idészakra vonatkozd minimaloér 5 szazalékanak megfeleld mértékd tagdij
mUkoddeési és likviditasi alapra jutd hanyadaval megegyez6 dsszeget.

Amennyiben a pénztar a targyévi hozama terhére nem tud elmaradt tagdij miatti hozamlevonast érvényestteni, akkor a
pénztar az elmaradt tagdij miatti hozamlevonast legfeliebb a targyidészakot kovetd egy naptari év hozama terhére
érvényesitheti egy részletben évente legfeliebb egyszer, a IV. negyedévi hozamfelosztast kdvetben az éves zarasi
munkak keretében. Az elmaradt tagdij miatti hozamlevonas soran elészor a targyiddszakra vonatkozd hozamlevonas,
majd ezt kdvetben a korabbi iddszakra vonatkozéan elmaradt hozamlevonasok érvenyesithetdek.

TAGSAGI JOGVISZONY MEGSZUNESE TAGDIUNEMFIZETES MIATT

A pénztar a nemfizetd statuszu tagjait a szamlaértesitd megkuldésével tajekoztatja a nemfizetés tényérdl és egydttal
felszolitja a Pénztar a tagot, hogy legalabb a havi egységes tagdijfizetési kbtelezettsegének ismét tegyen eleget — a
targyévet kdvetd év augusztus hd 31. napjaig (pothataridd), illetve felszdlitia a tagot mas pénztarba vald atlépesre, azzal

a figyelmeztetéssel, hogy ha a 10 éves varakozasi ido eltelt €s a tag az egységes tagdij havonkénti megfizetésére
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vonatkozo kdtelezettségének nem tesz eleget a megjelolt pdthatariddben, illetve ezen idépontig a tag tagsag
jogviszonyanak fenntartasa céljabol nem 1ép at masik nyugdijpénztarba, és az egyéni szamlaegyenlege kevesebb, mint
60000 forint, akkor a tagsagi jogviszonya a pdthataridd lejaratat kévetéen oktdber honap elsé napjan az Opt. 15.§ (1)
bekezdésének c) alpontja €s jelen Alapszabaly eldirasai szerint megsz(nik.

Abban az esetben, ha a 10 éves varakozasi idd eltelt és a nemfizetd statuszd tag egyéni szamlaegyenlege kevesebb,
mint 60000 forint és legalabb a havi tagdijffizetési kdtelezettségét a targyévet kbvetd év augusztus hd 31. napjaig nem
teliesiti a pénztér a targyévet kdvetd év oktdber honap elsé napjaval megszinteti a tagsagi jogviszonyat.

A tagsagi jogviszony tagdijnemfizetés miatti megszinése esetén a Pénztar a megszinés napjat kdvetd 15 napon belll
teliesiti a szamlaegyenleg 85%-anak atutalasat, majd a hatralévd dsszeg atutalasat legkésdbb a tagsagi jogviszony
tagdijnemfizetés miatti megsziinését negyedévet kdvetd 50 napon belll végzi el.

Az elszamolas elkészitesének dija; 4000 Ft., amely dsszeget a Pénztar a kifizetés 6sszegebdl levonja. A levonas
bsszege megnovelhetd a felvett dsszeg utalasanak koltségével és a tranzakcios illetékkel. A pénztar az elszamolast a
Szolgaltatasi és elszamolasi szabalyzat alapjan folytatja le.

A TAGDIJFIZETES| KOTELEZETTSEG ATVALLALASA

A tag tagdijfizetési kdtelezettségét a Pénztarral kotott szerz&dés alapjan a tag munkaltatdja részben vagy egészben atvallalhatja
(munkaltatdi hozzagjarulas).

A PENZTARTAG AZONOSITASA

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasardl szold 2017, évi LIl térvény alapjan a
Pénztar koteles tagjaival az Ugyfélatvilagitasi intézkedéseket elvégezni az (izleti kapcsolat létesitésekor, vagy legkésdbb az
Ugyfél vagy a kedvezmeényezett részére vald szolgaltatas teljiesitésekor.

A személyes azonosftassal kapcsolatban tovabbi tajékoztatast nydit a Pénztéar telefonos Ugyfélszolgélata: Telefonos
Ugyfélszolgalat: +36 (1) 452 5444

VALASZTHATO PORTFOLIOK
A Pénztér altal kinalt Eldorado Standard, Eldorado Abszolit Hozam, Eldorado Medium, Eldorado Business befektetési portfoliok
kozdl On is megtalahatia hozamelvarasanak és kockazatvallalasi hajlanddsaganak leginkabb megfelelét. Portfoliot valtani

negyedévente van lehet6sége, amelynek adminisztracios koltsége, az egyéni szamilakbvetelés 1 ezreléke, de legfeliebb 2000
forint.

A megfeleld valasztast segiti elé az alabbi tablazat:

: magyar allampapir hanyad kozvetlen és kozvetett
portféli6 megnevezése kockazati szint J?;gts’é‘:," (%) részvényhanyad (%)
minimum ‘ maximum ‘ cel ‘ minimum maximum  cél
Eldorado Standard (2) alacsony 0-5 év 65 95 80 0 10 0
Edorado Abszoldt (3) mérsékelt | 27 év * . . - - -
Eldorado Medium (4) kbzepes 5-10 év 40 70 55 5 45 30
Eldorado Business (5) szamottevé 13:&’ 75 375 |225| 35 75 65

* a portiolionak nincs eldre meghatarozott dsszetetele
Részletesebb informdciok emetok el a penziar honlapjan (nyp.generaljpenztar.hu) a ,Letoltokdzoont -ban taldlhato Befektetes! politikaban és a Valaszthato
portiolio szabalyzatbarn.

Amennyiben a tag nem valaszt portfolidt, akkor az egyéni szamlan jovéairasra kertld befizetések az ELDORADO MEDIUM
(kiegyensulyozott) portfolidba kertiinek besorolasra.
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TAVERTEKESITES KERETEBEN LETREJOTT TAGSAGI JOGVISZONYRA VONATKOZO
KIEGESZITO TAJEKOZTATAS

Felhiviuk szives figyelmét arra, hogy a létrehozni kivant tagségi jogviszony Pénztarunk valamint On, mint fogyasztd kozott
tavértékesités keretében olyan modon jon 1étre, hogy a pénztari tagsagi jogviszony létrenozasa érdekében Pénztarunk kizardlag
tavkozld eszkodzt alkalmaz, igy a tagsagi jogviszony létrehozéasara, azaz a Pénztarba vald belépésre a tavértékesités keretében
kotott pénzligyi agazati szolgéltatasi szerzddésekrdl 2006, évi XXV, tdrvény (a tovabbiakban: Tavért.tv.) rendelkezésett is
alkalmazni kell.

Tavkozld eszkdznek tekinthetd barmely olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés megkotése érdekében
- szerz6dési nyilatkozat megtételére.

A jelen Ugyfél-tajékoztaté, valamint a kilon dokumentumban megtaldhatd Alapszabaly tartalmazzak mindazokat az
informéaciokat, amelyek megadasara a Tavérttv. a Pénztart mint szolgaltatot kételezi. Ennek kapcsan, kifejezetten a
tavértékesitéssel Osszefliggésben, tajékoztatiuk arrdl, hogy a Pénztéar a tavkdzld eszkdz, nevezetesen az altala az online
fellleten vagy mobiltelefonon térténd Pénztarba vald belépés (tovabbiakban online belépés) céliara kifejlesztett informatikali
alkalmazas hasznélataért Onnek semmilyen tobblet kdltséget nem szamit fel.

Tajékoztatjuk, hogy online belépési nyilatkozatanak elektronikus uton t6rténé beérkezésérol Pénztarunk

haladéktalanul, de legkés6bb 48 6ran beliil az On altal megadott email cimre visszaigazolast kiild. A visszaigazolas
hianyaban On mentesiil a kotéttség alol.

Tajékoztatjuk, hogy online belépés esetén az adatait rogzitjlk, melyek a tagsagi jogviszonyanak fennallasa alatt — illetéleg addig,
amig a jogviszonybdl igény érvényesithetd, de legaldbb a jogviszony megszinését kovetd 5 év elteltéig - barmikor
visszakereshetok.

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az e-mail cimében bekdvetkezett véaltozast 5 munkanapon belll a Pénztamak sziveskedjen
bejelenteni!

Tajékoztatjuk, hogy On, mint fogyaszto, a Belépési nyilatkozat Pénztar altali elfogadasa napjatél szamitott harminc
napon beliil elallhat a jogviszony létrehozasatol.

Elallasat irasban Pénztarunk levelezési cimére (6701 Szeged, Pf. 97.) vagy a nyugdijpenztar.hu@generali.com email
cimre kiildheti.

Az eldlidsi jog gyakorlasa esetén a Pénztar az Onnek visszajard pénzdsszeget az eléllas kézhezvételétdl szamitott legkésdbb
30 napon belll kodteles visszafizetni,

Az elektronikus levelek hitelességének ellenérzése érdekében, Onnek adobe acrobat reader 7.0 vagy annél magasabb
verzibszamu alkalmazassal kell rendelkeznie, mely alkalmazas az internetrdl (www.adobe.com) ingyenesen letdlthetd.

Tajékoztatjuk, hogy kérésére a Pénztéar az Alapszabalyt a tagsagi jogviszony fennallasa alatt barmikor papiron is rendelkezésére
bocsatja.

Tajekoztatjuk, hogy a Pénztar fébb adatait €s a jogszabalyban kételezéen eldirt, egyéb informaciokat tartalmazo Ugyfél-
tajekoztatdt, valamint az Alapszabalyt az On szaméara folyamatosan és konnyen elérneté maodon, elektronikus  ton
hozzaférnetbvé teszi a http://nyp.generalipenztar.hu/ weboldalon is.

IRANYADO JOG

A pénztari jogviszonyra, az azt megeldzd egylttmikddesi és tajekoztatasi kodtelezettségre, valamint a tagsagi jogviszonnyal
kapcsolatos valamennyi kévetelésre - amennyiben a felek masként nem éallapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok.

Személyes Ugyfélszolgalat:
1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.
Ugyfélfogadasi idé:

Hétfo — szerda: 8.00 — 16.00
CsUtortok: 8.00 — 17.00
Péntek: 8.00 — 16.00

Generali Onkéntes Nyugdijpénztar
Levelezési cim: 6701 Szeged, Pf. 97 - Telefonos iigyfélszolgalat: +36 (1) 452 5444
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Telefonos Ugyfélszolgalat:

Telefonos Ugyfélszolgalat: +36 (1) 452 5444
Rendelkezésre allasi idé:

Hétfo: 8.00 — 20.00

Kedd — péntek: 8.00 — 16.30

Szémlaszam befizetéshez: 10918001-00000097-04390000

Levelezési cim: 6701 Szeged, Pr.: 97,

E-mail cimek:

Ugyfélszolgélat: nyugdijpenztar.hu@generali.com
munkaltatdi tagdiffeladas: nypbevallas.hu@generali.com

Honlap: nyp.generalipenztar.hu

Generali Onkéntes Nyugdijpénztar
Levelezési cim: 6701 Szeged, Pf. 97 - Telefonos iigyfélszolgalat: +36 (1) 452 5444




